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ACIiL MUDAHALE PLANI'NIN (AMP) AKTiVASYON - ALARM SURECININ Eylemin Eylemlerin
DEGERLENDIRILMESI Gerceklestirilme Raporlama

Zamani Zamani

Temel Faaliyet

Herhangi bir olay bildiriminin, Acil Miidahale Plani (AMP) ilke ve prose- diirleri
dogrultusunda derhal ve etkili bir sekilde ele alinmasini saglamak.

Hedefler

® Olay bildirimini dogrulamak ve olayin ciddiyet derecesini degerlendirmek,

® OYE'nin aktive edilmesiyle, Acil Miidahale Plani’nin (AMP) aktivasyonuna iliskin
karar alinmasini saglamak/baslatmak,

® Olay Yonetim Merkezini agmay1 goz ontinde bulundurmak,

e Hastane Departman/Servis/Birim sorumlular ile iletisime ge¢cmek,

® OYE, olay bildirim ve alarm stirecinin uygulanabilirligini AMP tatbi- katlari ile

diizenli olarak kontrol etmelidir.

Sirasi ile Gergeklestirilecek Eylemler:(15 dakikadan kisa siirede bildirimi degerlendirmek ve olay1 dogrulamak)

e Olay bildirimini degerlendirmek i¢in bildirim ve alarm durumu akis semasini

10dk k
kullanin, 0d 30d
e ilerleyen saatlerde tibbi bakim hizmetlerine y6nelik talep ve olasi de- gisiklikler
acisindan olayin ciddiyetini (biiylikliik, kapsam, etkilenen kisi sayis1 vb.) 15dk 30dk
degerlendirin,
e Hastanenin, sadelestirilmis ve 6nceden belirlenmis kontrol listesini kullanarak s6z
. e 1 . 15dk 30dk
konusu talebi kargilama kapasitesini degerlendirin,
® Temel hastane hizmetlerinin sunumunu ve stirekliligini saglamada olasi eksiklikleri 15dk 30dk
degerlendirin (ilk degerlendirme),
® AMP’nin aktivasyonunun gerekip gerekmedigini degerlendirin, 15dk 30dk
o ilgili kisileri bilgilendirin (gérevlerine gére), Hemen 30dk

® Olay Bildirim Formunu kullanarak orijinal iletiyi kaydedin. Hemen 30dk
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is Saghig: ve Giivenligi Kurallar

® Hastane is gluvenliginin genel bir 6n degerlendirmesini yaparak s6z konusu olayin is
givenligi ve emniyeti tehdit edip etmedigi degerlen- dirilmelidir.

Kullanilacak Materyaller

Acil Miidahale Plani’'nin (AMP)............. bolumai,

o is Akis Talimati.............cccveenenne..

Standart Operasyon Prosedirii...............

Kontrol listesi...............

Bildirim ve alarm durumu akis semasi.

Hizmet Niteligini Degerlendirme Kriterleri

¢ Bilgilendirilen kisilerin gerekli faaliyetleri gerceklestirip gerceklestir- mediginin

takibini saglayin, 30dk 60dk

e 112 AGM/KKM/il SAKOM’un bilgilendirildiginden emin olun. 30dk 60dk
Zaman Dilimi

® Acil (olay bildiriminin alinmasindan itibaren ilk 15 dakika iginde) 15 dk 30dk

Diger Standart Operasyon Prosediirleri, ilgili is Akis Talimatlar ve Paydaslar ile Koordinasyon

® Olay Yonetim Ekibinin, Olay Yonetim Merkezinin, Acil Miidahale Plani’nin (AMP)

Aktive Edilmesi SOP’u. 15 dk 30dk
Karsilasilabilecek Ozel Durumlar
e OVYE iiyeleriyle irtibata gegemezseniz, gorevdeki yetkili saglik perso- neliyle 15dk 30dk
hemen bilgiyi paylasin ve karar alma stirecini baglatin,
¢ Olay, hastaneyi tehdit ediyorsa, OYE'yi seferber edin ve 112 AGCM/ KKM/il 15dk 30dKk

SAKOM'u bilgilendirin.

Surece Dahil Kisiler
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e OYE tyeleri,

® Yetkili saglik personeli (bkz. AMP'nin....... bolumi).

Ekler

® QOlay Bildirim Formu,

e Talepleri karsilamak amaciyla gerekli tedavi kapasitesinin kabaca tahminine
yonelik ilgili Formlar.

Eylemlerin Kaydedilme Sekli

Kayitlar: ......cooveeviiiiiiiinne Hemen 6 saat

Formlar: ..........ccoovvviniennns. Hemen 6 saat

Raporlama mekanizmasi:

® AMP’nin ilgili bélimiinde agiklandig: sekliyle raporlandirin.

izleme

1 saat sonra;

e Bilgilendirilen kisilerin izlem karari alip almadigin: kontrol edin. 60dk 6 saat

e 112 ACM/KKMy/il SAKOM'u bilgilendirildiginden emin olun. 60dk 6 saat

Giuvenlik Konularn

ilk Yayinlanma Tarihi Revizyon

® Koyu renkli alanlar doldurulmayacaktir.



