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1.AMAC

Kurumumuzun kesintisiz hizmet verebilmesi igin, c¢alisanlar ile mevcut bina i¢ - dis donanimlarinin
guvenligini ve aktif durumda olmasinmi saglamaktir. Bu donanimlari surekli aktif durumda tutacak olan
bakim ve kontrollerinin yapilmasini, verdigi hizmetlerin kesintiye ugramasi durumunda ise ihtiyaci
karsilayacak diger yollarin belirlenmesini saglamaktir.

2.KAPSAM
Kurumumuz tiim birimlerinin tesis giivenligi ile ilgili hususlarini kapsar.
3.KISALTMAILAR

e DOF: Diizeltici Onleyici Faaliyet
« KW: Kilovat
e UPS : Uninterruptiple Power Source (Kesintisiz Gii¢ Kaynag1)

4. TANIMLAR

Acil durum: Afet olarak degerlendirilen olaylar ile dikkatsizlik, tedbirsizlik, ihmal, kasit ve cesitli
sebeplerle meydana getirilen olaylarin yol ac¢tig: halleri

Acil durum ekibi: Yangin, deprem ve benzeri afetlerde binada bulunanlarin tahliyesini saglayan, olaya ilk
miidahaleyi yapan, arama - kurtarma ve sondiirme islerine katilan ve gerektiginde ilk yardim uygulayan
ekibi,

Acil durum planlan : Acil durumlarda yapilacak midahale, koruma, arama -kurtarma ve ilk yardim is ve
islemlerinin nasil ve kimler tarafindan yapilacagini gosteren ve acil durum 6ncesinde hazirlanmasi gereken
planlari,

Giivenli bolge: Binadan tahliye edilen sahislarin bina disinda giivenli olarak bekleyebilecekleri bolgeyi,

Kacis yolu: Oda ve diger mistakil hacimlerden cikislar, katlardaki koridor ve benzeri gecisler, kat cikislari,
zemin kata ulasan merdivenler ve bina son ¢ikisina giden yollar,

Otoparklar: Motorlu ulasim ve tasima araclarinin bekletildigi ve muhafaza edildigi yerlerdir.
5.SORUMLULAR

Idari ve Mali Hizmetler Miidiirii, Idari ve Mali Hizmetler Miidiir Yardimecisi, Teknik personel, Temizlik isleri
Amiri/ veya Sorumlusu, Tum Kurum Personeli

6.FAALIYET AKISI

e Bina Turlar Defteri
e Ariza Bildirim Formu

6.1.BINA TURLARI

Kurumumuzda Tesis Gilivenligi Komitesi iiyeleri 3 ayda bir bina turlarina ¢ikar ve tiim birimlerdeki fiziksel
durum ve isleyis ile alakali aksakliklar tespit edilir. Elde edilen veriler bina turu ekibi tarafindan Bina
Turlar Defterine kaydedilmektedir. Tespit edilen aksakliklara yonelik islemler baslatilir.

6.2.ZIYARETCI VE CALISANLARIN CAN VE MAL GUVENLIGINI SAGLAMAYA YONELIK
DUZENLEMELER

6.2.1.Guvenlik

Kurumumuz binasinda 6 Giivenlik Personeli ile 24 saat guvenlik hizmeti verilmektedir. Kurumumuz
binasinin i¢ ve dis giivenligi bu ekip ile saglanmakta olup, giivenlik kamera sistemleri tarafindan
desteklenmektedir. Guvenlik personelleri hirsizlik, saldir1 vb. olaylar 6nlemek icin kurumun bina ici ve
disin1 kontrol altinda tutmaktadir. Genel kullanim alanlann guvenlik kamerasi ile izlenerek guvenlik
hizmetine katkida bulunmaktadir. Giivenlik personelleri kurumumuz tarafindan egitime tabii tutulmaktadir.
Aldiklan egitimlerle ilgili kayitlar Egitim Hemsiresi tarafindan muhafaza edilmektedir. Ziyaret saatlerine
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riayet edilmesi guvenlik personelince saglanmaktadir. Nobet devir teslimleri esnasinda glvenlik
personelleri birbirlerine nobet esnasindaki gelismeleri bildirmektedirler. Gorev sirasinda kullanilan alet seti
(telsiz, el dedektort, alkolmetre vb.) gorevi teslim alan kisi tarafindan eksiksiz bir sekilde teslim alinir.
Guvenlik personeli nobet devir tesliminde, muteakip nobetgi gelir ve gorevi devralmadan nobet yerinden
ayrilamaz. Guvenlik hizmetlerinde 24 saat siireklilik esasina gore uzerinden 08:00-16:00 vardiyasinda 2
kisi, 16:00-24:00 vardiyasinda 2 kisi, 24:00-08:00 vardiyasinda 1 kisi olmak tizere hizmet verilmektedir
.Guvenlik personeli nobetleri esnasinda gorev tanimlarinda belirtilen zamanlamalar ile islerini planlamakla
yukumludirler. Mesai bitiminde biitin ofisler dolagilarak tek tek kontrol edilir ve kilitlenir. Stupheli
durumlar ve siipheli sahislar tespit edildiginde veya su¢ olusmasi durumuna karsilik polis aranarak haber
verilir. Herhangi bir miidahale durumu soz konusu olur ise olay esnasinda ziyaretci ve personelin olaydan
rahatsizlik duymasinin engellenmesi saglanir. Miidahale edilen olaylarda sugc isledigi tespit edilir ise sahsin
alikonulmasi ve tespit edilen delillerle birlikte polise teslim edilmesi saglanilir. Bina igerisinde herhangi bir
kavga, taciz, saldiri, gasp vb. olaylarin yasanmasi durumunda guvenlik guglerinin midahalesi icin Beyaz
kodu aktiflestirmek icin telefonla 1111 aranir.

Kuruma gelen ziyaretgilere ait olan araclar ana giris kapisinda gorevli giivenlik eleman: tarafindan
ziyaretci otoparkina yonlendirilir.

Guvenlik personeli, kurum iginde uygulanan genel oryantasyon egitimini ve 6zel guvenlik egitimlerini
almis olmalidir.

6.2.2.Guvenlik Kamerasi

Bina genel kullanim alanlar1 24 saat guvenlik kamerasi ile guvenlik personeli tarafindan izlenmektedir.
Guvenlik kameras: kayitlann 2 ay sire ile saklanmaktadir. Adli vakalara ait kayitlar CD ile yedekleme
yapilmaktadir. Kamera kayit icin diizenlenmis tim cihazlar yetkili kisilerce kullanilir. Givenlik acisindan
bina, icinde ve disinda bulunan kameralarla giivenlik personelleri tarafindan kontrollii olarak izlenir.
Gergeklesecek olan olaya ve olay yerine gerekli takviye guvenlik personelince yapilir. Olayla ilgili
goruntiller ya da ge¢mis zamanda gerceklesmis kayitlarin incelenmesi igin kurum amirinden izin alinir.

6.3.CEVRE DUZENLEMESI

Otopark alaninda personel, engelli ve misafir oto park alanlar1 mevcuttur. Mevsimsel durumlara gore
Bagstabip tarafindan gorevlendirilecek sorumlu, cevre diizenlemesi ile ilgili degisiklikleri yapmalidir.

6.3.1.0turma Alanlan

Kurum bahcesinde oturma alanlar1 mevcuttur. Yangin gikabilecek alanlarda gerekli onlemler alinmalidir.
Yemekhane 6nl ve yan tarafinda, kazan dairesi ¢cevresinde ve bina 6niinde sigara icilmemelidir. Buralarda
yapilacak bakim ve tamirat islerinde, sivil savunma sorumlusundan da gerekli bilgiler alinip onlemler
alinarak calismalara baslanir.

6.3.2.Arac Giris -Cikisinin Kontrolii ve Otopark
Acik Alan Arac¢ Park Etme Talimatinda belirtilen hususlara riayet edilir.
6.3.3.Tesis Kaynakli Diismeleri Engellemek icin

Kurumumuza ziyarete gelen sahislarin ve calisanlarin hizmet alanlar igerisinde bulunan merdivenlerden
kolay ¢ikmalarini ve diismelerini engellemek icin korkuluklar bulunmaktadir. Binada alcak bulunmakta ve
burada algak tavan uyari levhasi bulunmaktadir. Kaygan zemin uyari levhalari, zemin temizligi yapildigi
sirada veya zemine dokiillen maddelerin temizlenmesinden hemen sonra temizlik personeli tarafindan
kullanilmaktadir. Tesis kaynakli disme olaylan ilgili birim sorumlusu tarafindan Kalite Yonetim Birimine
Diizenleyici Onleyici Form (DOF) doldurularak bildirilmelidir.

6.4.ICME SUYU, ELEKTRIK ENER]JiSi VE MEDIiKAL GAZ SISTEMLERIi, ASANSOR
6.4.1.icme Suyu

Kurumumuz icerisinde icme suyu sehir sebeke suyundan temin edilmektedir. 4 tane su deposu mevcuttur. 8
m3,10m3, 2 m3, 24 m3 buyukluktedirler. Su kesintisi durumda mevcut 3 adet ve kapasitesi 20 ton olan su
depolarn kullanilacaktir. Olagan durumlarda su depolari en az 3 giinliik ihtiyacimizi karsilayabilecektir.
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Mevcut su deposunun bakiminin yapilip kayitlarinin tutulmasindan teknik personel sorumludur. Su
sistemlerindeki arizalar hizmet alimi yoluyla calisan teknik personelce giderilir Su deposunun bosaltilip
temizlenmesi yilda en az 1 defa temizlenmesi gerekmektedir, klor 6lgiimleri haftalik olarak yapilmaktadir.
Yapilan kontroller Bastabiplikge gorevlendirilen personel tarafindan kayit altina alinmaktadir.

6.4.2.Elektrik Enerjisi ve Panolar1

Kurumumuz elektrik enerjisi sehir sebekesinden saglanmaktadir. Elektrik sisteminin isleyisinden,
arizalarinin zamaninda giderilmesinden, rutin bakim ve kontrollerinden teknik personel sorumludur .
Elektrik sisteminde meydana gelebilecek arizalar, birimler tarafindan Ariza Bildirim Formu ile teknik
personele basvuru yapilarak hizmet alimi ve / veya teknik personel tarafindan giderilmektedir. Elektrik
kesintisi olmasi1 durumunda jenerator 10 sn icerisinde devreye girmekte ve elektrik ihtiyaci bu sekilde
karsilanmaktadir. Tesisat bakim ve kontrollerinden teknik personel sorumludur . Bina Tur Ekibi tarafindan
kontrolleri yapilmakta ve gerektiginde DOF diizenlenmektedir. Elektrik enerji panolari, ilgili bakim
mevzuatlarinda belirtilen sekilde ve donemlerde yapilmaktadir.

6.4.3.Medikal Gaz Hizmetleri

Hastanemiz medikal gaz sisteminin bakim ve kontrollerinden teknik personel sorumludur.Medikal gaz
sisteminde ariza meydana geldiginde kullanilmak {izere 15 adet tiip bulunmakta ve 15 giinliik ihtiyacimizi
karsilayabilecek kapasitededir.

Teknik personel tarafindan giderilemeyen arizalarda ise  ariza basi hizmet alimi yoluyla sorun
giderilmektedir. Medikal gaz sisteminde meydana gelebilecek arizalarda birimler tarafindan Ariza
Bildirim Formu ile teknik servise basvuru yapilarak, ariza teknik servis tarafindan giderilmektedir. Ariza
giderilene kadar yedek tiiplerle degisim yapilmaktadir. Medikal gaz sistemlerinin yilda bir kez genel
bakimlar1 yetkili firma tarafindan yapilmakta ve faturalari vs. Midir Yardimcisinda bulunmaktadir.

6.4.4.Asansorler

Kurum binamizda engelli asansoérii bulunmaktadir. Asansorlerde havalandirma sistemi ve yardim cagri
sistemi bulunmaktadir. Asansorlerin bakim ve kontrolleri diizenli olarak her ay DEMTAR asansor tarafindan
yapilmakta ve kayitlar: idari Mali Hizmetlerde muhafaza edilmektedir. Asansére fazla insan - esya alinmasi
engellenmelidir. Asansorlerin c¢alismamas1 durumunda teknik personele ve yetkili amire bilgilendirme
yapilarak ariza giderilir. Yilik asansér muayeneleri Izmir Makine Miih. Odasi tarafindan yapilmaktadir.

6.4.5.Havalandirma Sistemleri

Kurumumuzda mevcut olan iklimlendirme sistemlerinin ve merkezi havalandirma sistemlerinin periyodik
bakim ve kontrolleri hizmet alimi1 yapilan Teknik servis hizmeti veren sirkete diizenli olarak 6 ay bir
yaptirilmaktadir . Filtre temizlikleri i¢ ayda bir teknik personel tarafindan giivenlik onlemleri alinarak
yapillmaktadir. Klima arizalarinda, teknik personel aranarak bilgilendirilmelidir. Teknik personelin
¢oziimleyemedigi durumlarda servis ¢agirilarak sorun giderilmektedir. Bina Tur Ekibi tarafindan kontrolleri
yapilmakta gerektiginde DOF diizenlenmelidir. Iklimlendirme sistemlerinin bakim ve kontrollerinin
takibinden Idarive Mali Hizmetler sorumludur. Sistem ile ilgili bakim, mevzuatlarinda belirtilen sekilde ve
donemlerde yetkili kisiler ve/veya firmalarca yapilmaktadir . Havalandirma ve hava filtreleme sistemleri
enfeksiyonlarin 6nlenmesi acisindan izlenmeli ve gerekli tedbirler alinarak stirekliligi saglanmalidir.

6.4.6.Jeneratorler

Kurum binasinda 2 adet (275 ve 210 KWa’ lik) jenerator bulunur . Bu jeneratorler dizel yakit ile calisir .
Jenerator i¢in her zaman yedek yakit bulundurulmalidir. Elektrik kesintilerinde otomatik olarak (10 sn
icerisinde) devreye girmektedir. Hastanemizde Elektrik kesintisi oldugu durumlarda her iki binamizda da
bulunan 2 adet jenerator devreye girecektir. Jeneratorler en az bir giin sureyle yetecek kadar yakit ile her
zaman hazir durumdadir. Ayrica ani elektrik kesintilerinde herhangi bir olumsuzluktan zarar gorilmemesi
icin Kesintisiz gic¢ kaynaklar1 bulunmakta ve en az 20 ser dakikalik giic saglamaktadirlar.

Jeneratorlerin bakim ve kontrollerinden, isler durumda olup olmadiginin kontrolii 3 ayda bir hizmet alimi
yoluyla yaptirilmakta ve yilda 1 defa yedek parcalarn yenilenmektedir. Raporlar idari ve Mali Hizmetler
Midiir Yardimcisinda bulunmaktadir. Bina Tur Ekibi tarafindan kontrolleri yapilmakta ve gerektiginde DOF
diuzenlenmelidir. Jeneratorler ile ilgili bakim, mevzuatlarinda belirtilen sekilde ve donemlerde yetkili kisiler
ve/veya firmalarca yapilmaktadir.
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6.4.6.Trafolar

Kurumumuzda 400 KWa’'lik direk tipi trafo bulunmaktadir. Anlasmali bir elektrik muhendisi elektrik
sisteminin yilda 1 kez bakimini yapmaktadir. Rutin kontrolleri anlasmali firma tarafindan yapilmaktadir.

6.4.7. Ups

Kurumumuzda 4 adet mevcut olan UPS (Kesintisiz gii¢ kaynagi) sistemi devaml calisir durumdadir. Yeni
Bina ENEL marka 60 kwA, Orta bina INFORM marka 30 KWa, Ameliyathane INFORM marka 30 KWa,
Prefabrik bina ENEL marka ve 20 KWa ‘liktir.Elektrik kesintisinde otomatik devreye girer. Kesintisiz gug
kaynagina bagh cihazlara ait prizler “ UPS “ uyari yazisi ile belirlenmistir. Bu prizlere diger cihazlarin
baglanmas1 engellenmistir. Bina Tur Ekibi tarafindan kontrolleri yapilmakta ve gerektiginde DOF
dizenlenmelidir. Tesisat bakim ve kontrollerinden teknik personel sorumludur .

6.4.8. Aydinlatma Sistemleri

Kurumumuz bina icerisinde ve gevresinde bulunan aydinlatma sistemleri sehir elektriginden beslenmekte
olup elektrik kesintisi durumlarinda UPS ve Jenerator otomatik olarak devreye girmektedir. Bina Tur Ekibi
tarafindan kontrolleri yapilmakta ve gerektiginde DOF diizenlenmelidir. Tesisat bakim ve kontrollerinden
teknik personel sorumludur.



