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HASTANE AFET TRiYAJ ALANININ, GELEN HASTALARA YONELIK Eylemin Eylemlerin

HARICI TRAFIiK AKISININ VE HASTA NAKLININ YONETIMIi Gercgeklestirilme Raporlama
Zamani Zamani

Temel Faaliyet

Gelen tim hastalara kritik tibb1 bakim hizmetleri saglanirken, afet ve acil
durum nedeniyle gelen hastalarin triyajinin yapilarak, hayat kurtarici acil
tibbi bakim almalarini saglamak.

Hedefler

e Acil Miidahale Plani'nda (AMP) aciklandig: sekilde afet triyaj alanini
olusturmak:

- Fiziki kosullar saglamak (konum, 1sik, glivenlik, erisim vb.),
- Ekipman ve ilaclar1 saglamak,

- Personel saglamak (saglik personeli, tasiyici-sedye personeli, idari
personel vb.),

- Is giivenligi ve emniyeti saglamak.

e Triyaj ekiplerinde calisacak personeli belirleyerek tibbi triyaj faaliyet-
lerini organize etmek,

e Hastane afet triyaj alanindaki isleri organize etmek ve bu isleri Acil
Servis’le koordinasyon icinde yurutmek,

¢ Gelen tum hastalarin mutlaka kayit altina alinmasini ve kayitlarin ek-
siksiz yapilmasini saglamak,

¢ Gelen hastalarin tibbi bakim ihtiyac¢larina gore ilgili Departman /
Servis/Birimlere naklini saglamak (Acil Servis, Yogun Bakim Unitesi,
ameliyathane, Ayaktan Tedavi Bolimii vb.) ve gerektiginde hastaya
refakat etmek,

o Nakil aracglarn ve yuriyebilen hastalar i¢in harici trafik akisini
organize etmek,

e Tibbi bakim hizmetlerinin kaydedilmesini saglamak,
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e Hastalarn triyajini yaparak hastanenin tibbi bakim kapasitesini
arttir- maya katkida bulunmak,

e Hastane alani icinde givenligi saglamak.
Sirasi ile Gerceklestirilecek Eylemler

e Acil Servis’e ve hastanenin diger servislerine erisimi, yalnizca iyiles-
tirilebilir vakalar veya kisitli kaynaklara eriserek fayda gorebilecek 5 Dk. 30 Dk.

vakalar icin saglayinl. Bu nedenle:

- Hafif yaralanmalari ya da diger hafif tibbi durumlari Acil Servis diginda

tedavi etme secenegini goz éniinde bulundurun, 5 Dk. 30 Dk.
- Hafif yaralilarn tedavi etmek icin Ayaktan Tedavi Bolumiu (ATB) acin.

Halihazirda ATB varsa ve mekan bakimindan sorun yoksa genisletin ve 5 Dk. 30 Dk.
guglendirin,

- Olagan ATB hastalarini, OYE aksini belirtmedikge rutin tesislere (po- 5 Dk, 30 DK.

likliniklere) yonlendirin, (OYE bazi1 ATB faaliyetlerini durdurabilir),

- Ozellikle ATB, Acil Servis’e yakinsa, erisim sorunlari ve asir1 yo- gunluga
sebep olacaksa, aciliyeti olmayan tiim ATB konsiultasyonla- rinin iptal 5 Dk. 30 Dk.
edilmesi segenegini diistiniin,

- Eger baz1 ATB faaliyetler iptal edilirse, bu durumda rutin olarak gelen
hastalara nasil haber verilecegine karar verin. (Ornegin, MH- RS’den randevu 5 Dk. 30 Dk.
alan hastalara, randevu iptallerini duyuracak bir sistem kurun.).

e Hastane afet triyaj alanini bir saatten daha kisa siirede calisir hale getir-

. A . 5 Dk. 30 Dk.
mek i¢in uygun Onlemleri alin:
- Hastane afet triyaj alanini agin, bu alana yedekli personel tayin edin, bu alanin
. N o , N . 10 Dk. 30 Dk.
guvenligini saglayip donatmak ile ilgili AMP’de yer alan prosedurleri esas alin,
- Hastane afet triyaj alaninin acgildigini ve hastalarin kabuliiniin nasil organize 10 Dk. 30 Dk.

edileceg@ini 112 ACM/KKM/H SAKOM’a bildirin,

- Hastane afet triyaj alaninda kimin galisacagina, hangi faaliyetlerin
gerceklestirilecegine, hangi formlarin, kayitlarin, prosediirlerin ve is akis 10 Dk. 30 Dk.
talimatlarinin kullanilacagina karar verin,

- Kullanilabilecek standart tedavi protokollerini belirleyin, 10 Dk. 30 Dk.
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- Hastane afet triyaj alaniyla, OYE ve Acil Servis arasinda bilgi payla- stminin

nasil yapilacagini belirleyin, 10 Dk. 30 Dk.
- Triyaj sorumlusu, hasta yakinlarinin triyaj alanina alinmasini onay- lamadikca

. . L . . 10 Dk. 30 Dk.
hasta yakinlarinin triyaj alanina girmesine izin vermeyin (¢ocuk vakalar harig),
- Onceden belirlenen hasta kartlarini kullanarak hastalarin (koma du- rumunda 10 Dk 30 Dk.

olanlar dahil) kaydinin yapilmasini saglayin,

- Hastalarin stirekli olarak izlenebilir olmasini saglayin, hastane afet triyaj alani
ve Acil Servis ayr yerlerde ise bu iki alan arasinda etkili bir koordinasyon 10 Dk. 30 Dk.
olmasini saglayin,

- OYE hastane afet triyaj alaninin giivenli bir sekilde organize edilme- sini,
yOnetilmesini saglar ve takip eder.

10 Dk. 30 Dk.
e Hastane disi trafik akisini organize edin: 10 Dk. 30 Dk.

- Hastane afet triyaj alani ve hastane girisi igin glivenligi yonetmekle sorumlu
olacak (gerektiginde emniyet giicleri ile irtibat1 saglayacak ve birlikte 10 Dk. 30 Dk.
calisacak) yedekli bir giivenlik gorevlisi tayin edin,

- Alanlarin belirlenmesini, isaret ve yonlendirme tabelalarinin yerlesti- rilmis

- 10 Dk. 30 Dk.
olmasini saglayin,
- Hasta kabul alanlarinin dogru bir sekilde belirlenmis, giivenliginin saglanmis
. L . N . . 10 Dk. 30 Dk.
ve gerekli personelin gorevlendirilmis oldugunu teyit edin,
- Ilgili personelin bilgilendirildiginden ve gerekli koruma/korunma onlemlerinin 10 Dk. 30 Dk.

alindigindan emin olun,

- Hastane afet triyaj alanina ulasmak icin harici trafik akisini dizenle-
yin/diizenletin. Triyaj alanindan Acil Servis’e ya da diger servislere hasta 10 Dk. 30 Dk.
naklinin aksamamasi i¢in alternatif yollar ile giris ¢ikislar belirleyin,

- Harici trafik akisini kolaylastirmak ve bu trafik akisini (ambulanslar) organize
etmek icin hastane afet triyaj alaninin guvenli ve iyi belir- lenmis.

10 Dk. 30 Dk.
is Saghg: ve Giivenligi Kurallar:

o Gorevli personelin kisisel koruyucu kiyafet kullanmasi saglanmalidir,

» Hasta glivenligi icin gereken tim 6zen gosterilmelidir,
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¢ Ayrica kisisel egya guvenligi de saglanmalidir (kisisel esyalar
etiketle- nerek polis gozetiminde 6zel bir odada muhafaza
edilmelidir).

Kullanilacak Materyaller

e Hastane afet triyaj alani i¢in gerekli ekipman, Acil Servis’te
hazirlanan 6zel afet stoku,

e Hasta kayit ve izlemi icin gerekli formlar ve kayitlar,
e Hasta kaydi icin gerekli elektronik/dijital altyaps,

e Hastane tarafindan belirlenen triyaj protokoli (bkz. Acil
Midahale Plani - AMP),

e Gorev yelekleri,
¢ Triyaj alanindaki ekipman ve ilaglar i¢in kontrol listeleri,
e Standart Operasyon Prosediri (SOP).

Hizmet Niteligini Degerlendirme Kriterleri

e Hastane afet triyaj alaninin gelen hastalar icin tam fonksiyonel 10 dk. 30 Dk.
olmasini saglayin (personel, ekipman; giivenlik),

e Harici trafigi diizenleyin ve trafik akisini saglayin, 10 dk. 30 Dk.
e Glvenligi saglayin. 10 dk. 30 Dk.
Zaman Dilimi

e OYE’nin Afet Triyaj Alani1 agmaya yoOnelik karari ile baslar, bir
saatten kisa siire icinde gerceklesir.

Diger Standart Operasyon Prosediirleri, ilgili is Akis Talimatlan ve Paydaslar ile Koordinasyon

e Standart Operasyon Prosediri (SOP)......... 5 Dk. @30 Dk.
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e Is Akis Talimati (ISAT) ........ 5Dk. 30 Dk.
e Departman/Servis/Birim Miuidahale Prosedirii....... 5 Dk. | 30 Dk.

e Saglik yetkilileri ile hastalar1 hastanelere gondermekle sorumlu komuta merkezi
arasinda diizenli olarak bilgi paylasimi olmalidir. Bilgi akiginin saglanmasi icin, 112

ACM/KKM/il SAKOM bilgilendirmelidir. Bilgi- lendirme Bilgi Paylasimi1 Takip Kayit 5 Dk. | 30 Dk.
Formu kullanilarak yapilir (bkz. AMP Aktivasyonunda Bilgi Yonetimi baslikl1 bolim),
¢ Hastane icinde strekli bilgi paylasimina yonelik olagan prosediirler uygulanmalidir,
OYE'nin kararina gore ozellikle Acil Servis, Ayaktan Tedavi Bolumu ve hastane afet
o .. S o o 5Dk. 30 Dk.
triyaj alanm1 arasinda surekli bilgi payla- simimi saglamak icin ilgili Standart
Operasyon Prosediirlerine bakilma- hdir,
e Hasta kayd1 ve hasta takibi ilgili prosedirlerin tam olarak uygulanmasi- n1 ve OYE
. o . . 5Dk. 30 Dk.
ile bilgi paylasimin1 gerektirmektedir,
5Dk. 30 Dk.

e Diger alan sorumlularn ile birlikte hareket edilmelidir (hasta yakini ala- ni1, medya
bilgilendirme alani, 6lenlere ve Kkisisel esyalara yonelik alan).

Karsilasilabilecek Ozel Durumlar

e Bulasic: hastalik acillerinde ya da bir epidemi durumunda, Bolum 4’teki
Bulasici Hastalik yonetimine iliskin Olaya Ozel Plan’a bakiniz (hastane 5 Dk. 30 Dk.
tarafindan hazirlanmalidir),

e Kimyasal bir olay durumunda, Boliim 4’teki kontamine hastalara iliskin
Olaya Ozel Plan’a bakiniz (hastane tarafindan hazirlanmalidir).

5 Dk. 30 Dk.
Sitirece Dahil Kisiler

e OYE,

» Triyaj ekiplerinde calisan saglik personeli,

e Hastane afet triyaj alaninda calisan kayit personeli ve idari personel,

. ilgili Departman/Servis/Birimlerin sorumlulari,
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e Guvenlik gorevlisi,

e Kolluk kuvveti.

Ekler

Eylemlerin Kaydedilme Sekli

Kayitlar: ..........
Hemen 6 saat
Formlar: ..........
Hemen 6 saat
Kontrol listeleri: ..........
Hemen
Raporlama mekanizmasi:
. A.(.;l}. Miudahale Plar}1 nin (.AMP) aktivasyonunda Bilgi Yonetimi baslik- 1 Hemen 30 Dk.
bolumde aciklandig: sekliyle raporlandirin,
o Ilgili formlan kullanin, Hemen 30 Dk.
e Tedavi edilen ve kabul edilen hasta kayitlarinin tutulmasini saglayin Hemen 30 Dk.
(hasta kartlamn),
e Hasta l'<ay1t ve izlem formlan ile ilgili kayitlarin tutulmasini/saklanma- Hemen 30 Dk.
sin1 saglayin.
izleme
¢ Gelen hastalar icin hastane triyaj kapasitesinin yeterli oldugundan emin Olayin
olun, baslamasindan 30 Dk.

bitimine kadar
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» Hastane trafik akisinin etkili bir sekilde diizenlendiginden emin olun. Olayin
baslamasindan 30 Dk

bitimine kadar

Guvenlik Konular

¢ Hastane afet triyaj alaninda giuvenlik son derece 6nemlidir. Olayin he-
men ardindan kolluk kuvveti ile ig birligi saglanmaldir.




