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Tanim Belirlenen donem icerisinde, 1stenmeyen Olay Bildirim Sistemi’ne bildirilmis, ramak kala ve
gerceklesen ila¢ hatalarinin toplam yatis gun sayisina oranini ifade eder.
Amac Gerceklesen ve bildirimi yapilan ila¢ uygulama hatalarinin analiz edilerek iyilestirme

calismalarinin yapilmasi ve olasi hatalarin 6niine gecilmesi amacglanmaktadir.

Veri Kaynagi

Bildirime dayal kayitlar

Hesaplama
Yontemi

flgili dénemde,

(istenmeyen Olay Bildirim Sistemi iizerinden yapilan ilac¢ hata bildirim sayisi/Toplam yatis
gun sayis1) x 100

Alt Gostergeler

e Gerceklesme zamanina gore ilag hatasi bildirim orani
¢ Ramak kala ila¢ hatasi bildirim orani
e Gergeklesen ilag hatasi bildirim orani

Hedef Deger Yuzde 5 ve altinda olmak

Veri Giris 3’er aylik

Periyodu

Sorumlular Kalite Birimi

Sonugclarin Ust Yonetim- Gésterge izlem sorumlular:

Paylasilacagi

Kisiler

Aciklama ¢ Yatis giin sayisi1: Hastanin hastanede kaldig: glinlerin toplamidir. Hesaplanmasinda

hastanin giris ¢ikis ginlerinden yalniz girdigi gin sayilir, ¢ikis giini sayilmaz.
Hastanin c¢ikis tarihinden giris tarihi ¢ikarilarak elde edilir. Ayn1 gun yatip ¢ikan
hastanin yatis gin sayis1 “1” olarak kabul edilir.

e Toplam yatis giin sayisi hesaplanirken, ilgili donemde taburcu olan hastalarin yatis giin
saylilar1 toplami alinir.

e Ayaktan tani ve tedavi hizmetlerinde olusan ramak kala ve gerceklesmis ila¢ hatalarn
da paya dahil edilmelidir.




