
DOKUMAN ADI YAYIN TARİHİ TAKİP
YÖNTEMİ

İNTERNET ADRESİ BÖLÜM SORUMLUSU

HASTA HAKLARI
YÖNETMELİĞİ

1.08.1998 İNTERNET https://www.mevzuat.gov.tr/ HASTA HAKLARI
BİRİMİ

HASTA HAKLARI
SORUMLUSU

KAMU SAĞLIK
HİZMETLERİNDE
İYONLAŞTIRICI
RADYASYON
KAYNAKLARI İLE
ÇALIŞAN
PERSONELİN
RADYASYON DOZ
LİMİTLERİ HAKKINDA
YÖNETMELİK

5.07.2012 İNTERNET www.resmigazete.gov.tr RADYOLOJİ BİRİMİ İDARİ VE MALİ
HİZMETLER
MÜDÜRÜ
/RADYOLOJİ
TEKNİSYENLERİ

BULAŞICI
HASTALIKLARIN
İHBARI VE BİLDİRİM
SİSTEMİ YÖNERGESİ

24.02.2004 İNTERNET www.saglik.gov.tr ENFEKSİYON
KONTROL
KOMİTESİ

ENFEKSİYON
KONTROL
KOMİTESİ
BAŞKANI

POLİKLİNİK
HİZMETLERİNDE
ÖNCELİK SIRASI
GENELGESİ

12.06.2017 İNTERNET shgm.saglik.gov.tr HASTA KABUL
BİRİMİ

İDARİ VE MALİ
HİZMETLER
MÜDÜRÜ

MEMNUNİYET
ANKETLERİ
UYGULAMA REHBERİ

1.03.2011 İNTERNET dosyamerkez.saglik.gov.tr KALİTE BİRİMİ KALİTE YÖNETİM
DİREKTÖRÜ

POLİKLİNİK
HİZMETLERİNİN
HASTALARIN
HEKİMİNİ
SEÇMESİNE VE
DEĞİŞTİRMESİNE
İMKAN VERECEK
ŞEKİLDE
DÜZENLENMESİ HK.
YÖNERGE

19.10.2007 İNTERNET www.saglik.gov.tr/ HASTA HAKLARI
BİRİMİ

BAŞHEKİM/HASTA
HAKLARI
SORUMLUSU
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TIBBİ ATIKLARIN
KONTROLÜ
YÖNETMELİĞİ

25.01.2017 İNTERNET www.resmigazete.gov.tr/ ENFEKSİYON
KONTROL
KOMİTESİ

ENFEKSİYON
KONTROL
KOMİTESİ

ATIK YÖNETİMİ
YÖNETMELİĞİ

2.04.2015 İNTERNET https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2015/04/20150402-2.htm ENFEKSİYON
KONTROL
KOMİTESİ

ENFEKSİYON
KONTROL
KOMİTESİ

HASTA VE ÇALIŞAN
GÜVENLİĞİ
YÖNETMELİĞİ

6.04.2011 İNTERNET https://dosyamerkez.saglik.gov.tr/ SOSYAL
HİZMETLER BİRİMİ

SOSYAL
HİZMETLER
BİRİMİ

ENFEKSİYON
KONTROL
YÖNETMELİĞİ

11.08.2005 İNTERNET http://www.ttb.org.tr/mevzuat/index.php?option=com_content&task=view&id=333&Itemid=33 ENFEKSİYON
KONTROL
KOMİTESİ

ENFEKSİYON
KONTROL
KOMİTESİ

RESMİ YAZIŞMA
KURALLARI

2.02.2015 İNTERNET https://www.bilgit.com/mevzuat/yonetmelikler/Resmi-Yazismalarda-Uygulanacak-Esas-ve-Usuller-
Hakkinda-Yonetmelik.pdf

İDARİ BİRİM İDARİ VE MALİ
HİZMETLER
MÜDÜRÜ

657 SAYILI DEVLET
MEMURLARI KANUNU

23.07.1965
DEĞİŞİK
15.04.2015

İNTERNET https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.657-20150327.pdf İDARİ BİRİM İDARİ VE MALİ
HİZMETLER
MÜDÜRÜ

SAĞLIKTA
PERFORMANS VE
KALİTE YÖNERGESİ

1.03.2011 İNTERNET https://dosyamerkez.saglik.gov.tr/Eklenti/3605, 1402yonergepdf.pdf?0 KALİTE BİRİMİ KALİTE YÖNETİM
DİREKTÖRÜ

TAŞINIR MAL
YÖNETMELİĞİ

18.01.2007 İNTERNET https://ms.hmb.gov.tr/uploads/2019/01/6.14-TA%C5%9EINIR-MAL-
Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0.pdf

TAŞINIR KAYIT
BİRİMİ

TAŞINIR KAYIT VE
KONT.
GÖREVLİLERİ

HEMŞİRELİK
YÖNETMELİĞİ

8.03.2010
Değişik
19.04.2011

İNTERNET http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2010/03/20100308-4.htm ve
http://www.ttb.org.tr/mevzuat/index.php?option=com_content&task=view&id=745&Itemid=33

SAĞLIK BAKIM
HİZMETLERİ
MÜDÜRLÜĞÜ

SAĞLIK BAKIM
HİZMETLERİ
MÜDÜRÜ

KAMU İHALE
KANUNU

22.01.2002 İNTERNET https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.4734.pdf SATINALMA BİRİMİ İDARİ VE MALİ
HİZMETLER
MÜDÜRÜ

5510 SAYILI SOSYAL
SİGORTALAR VE
GENEL SAĞLIK
SİGORTASI KANUNU

31.05.2006 İNTERNET http://www.sgk.gov.tr/wps/wcm/connect/a328485c-bf8b-4774-962f-
b4d171eb3902/5510_01092013_haksahipligi.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=a328485c-bf8b-
4774-962f-b4d171eb3902

FATURALANDIRMA
BİRİMİ

İDARİ VE MALİ
HİZMETLER
MÜDÜRÜ
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4857 SAYILI İŞ
KANUNU

22.05.2003 İNTERNET http://iskanunu.com/portal/wp-content/uploads/2012/01/1.5.4857.pdf İDARİ BİRİM HASTA
HİZMETLERİ VE
SAĞLIK
OTELCİLİĞİ
MÜDÜRÜ

5018 SAYILI KAMU
MALİ YÖNETİMİ VE
KONTROL KANUNU

10.12.2003 İNTERNET http://www.tki.gov.tr/depo/2017/5018SayiliKamuMaliYonetimiveKo.pdf İDARİ BİRİM İDARİ VE MALİ
HİZMETLER
MÜDÜRÜ

DEVLET ARŞİV
HİZMETLERİ
HAKKINDA
YÖNETMELİK

16.05.1988 İNTERNET http://www.ttb.org.tr/mevzuat/index.php?option=com_content&view=article&id=307:devlet-arv-
hmetlerhakkinda-yetmel&catid=2:ymelik&Itemid=33

ARŞİV İDARİ VE MALİ
HİZMETLER
MÜDÜRÜ

YATAKLI TEDAVİ
KURUMLARI İŞLETME
YÖNETMELİĞİ

13.01.1983
DEĞİŞİK
20.10.2016

İNTERNET https://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?
MevzuatKod=3.5.85319&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=yatakl%C4%B1%20tedav

TIBBİ HİZMETLER
BİRİMİ

BAŞHEKİM

SAĞLIK BAKANLIĞI
VE BAĞLI
KURULUŞLARI
PERSONELİNE

28.11.2014 İNTERNET https://dosyaism.saglik.gov.tr/Eklenti/59074, saglik-bakanligi-ve-bagli-kuruluslari-personeline-ek-
odeme-yapilmasina-dair-yonetmelikpdf.pdf?0

MUTEMETLİK İDARİ VE MALİ
HİZMETLER
MÜDÜRÜ

SAĞLIK BAKANLIĞI
HİZMET İÇİ EĞİTİM
YÖNETMELİĞİ

11.12.2009 İNTERNET https://dosyasb.saglik.gov.tr/Eklenti/279, hieyonetmelikpdf.pdf?0 EĞİTİM BİRİİMİ EĞİTİM
HEMŞİRESİ

TIBBİ CİHAZ
YÖNETMELİĞİ

7.06.2011 İNTERNET https://www.saglik.gov.tr/TR, 10485/tibbi-cihaz-yonetmeligi.html SATINALMA BİRİMİ SATINALMA
GÖREVLİSİ

EVDE BAKIM
HİZMETLERİ SUNUM
YÖNETMELİĞİ

10.03.2005
Değişik
06/11/2007

İNTERNET http://www.saglik.gov.tr/TR/belge/1-570/evde-bakim-hizmetleri-sunumu-hakkinda-
yonetmelik.html

EVDE SAĞLIK
HİZMETLERİ

BAŞHEKİM

SKS EVDE SAĞLIK
SETİ

27.04.2017 İNTERNET https://dosyamerkez.saglik.gov.tr/Eklenti/9783, sks-evde-saglik-kitap-2017pdf.pdf?0 EVDE SAĞLIK
HİZMETLERİ

BAŞHEKİM

ACİL SAĞLIK
HİZMETLERİ
YÖNETMELİĞİ

11.05.2000
Değişik:
RG15/03/2007

İNTERNET https://www.saglik.gov.tr/TR, 10438/acil-saglik-hizmetleri-yonetmeligi.html ACİL SERVİS BAŞHEKİM
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SAĞLIK HİZMETİ
SUNUMUNDA
POLİKLİNİK
HİZMETLERİNİN
HASTALARIN HEKİMİ
SEÇMESİNE VE
DEĞİŞTİRMESİNE
İMKAN VERECEK
ŞEKİLDE
DÜZENLENMESİ
HAKKINDA YÖNERGE

19.10.2007 İNTERNET http://www.saglik.gov.tr/TR/belge/1-5280/saglik-hizmeti-sunumunda-poliklinik-hizmetlerinin-
hasta-.html

POLİKLİNİKLER BAŞHEKİM

SAĞLIK
BAKANLIĞINCA
SUNULAN EVDE
SAĞLIK
HİZMETLERİNİN
UYGULANMA USUL
VE ESASLARI
HAKKINDA YÖNERGE

24.02.2011 İNTERNET http://www.saglik.gov.tr/TR/belge/1-12133/saglik-bakanliginca-sunulan-evde-saglik-hizmetlerinin-
u-.html

EVDE SAĞLIK
HİZMETLERİ
BİRİMİ

BAŞHEKİM

SAĞLIK BAKANLIĞI
İZİN YÖNERGESİ

9.01.1995 İNTERNET https://www.saglik.gov.tr/TR, 11252/saglik-bakanligi-izin-yonergesi.html İDARİ BİRİM SAĞLIK BAKIM
HİZMETLERİ
MÜDÜRÜ

YATAKLI TEDAVİ
KURUMLARI TIBBİ
KAYIT VE ARŞİV
HİZMETLERİ
YÖNERGESİ

6.11.2011 İNTERNET http://www.saglik.gov.tr/TR/belge/1-4688/yatakli-tedavi-kurumlari-tibbi-kayit-ve-arsiv-hizmetler-
.html

ARŞİV BİRİMİ İDARİ VE MALİ
HİZMETLER
MÜDÜRÜ

YATAKLI SAĞLIK
TESİSLERİNDE ACİL
SERVİS
HİZMETLERİNİN
UYGULAMA USUL VE
ESASLARI HAKKINDA
TEBLİĞ

16.10.2009 İNTERNET http://www.saglik.gov.tr/TR/belge/1-9405/yatakli-saglik-tesislerinde-acil-servis-hizmetlerinin-u-
.html

ACİL SERVİS BAŞHEKİM
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VÜCUT DIŞINDA
KULLANILAN TIBBİ
TANI CİHAZLARI İÇİN
ORTAK TEKNİK
ÖZELLİKLER TEBLİĞİ

7.04.2005 İNTERNET http://www.saglik.gov.tr/TR/belge/1-2872/vucut-disinda-kullanilan-tibbi-tani-cihazlari-icin-orta-
.html

SATINALMA BİRİMİ İDARİ VE MALİ
HİZMETLER
MÜDÜRÜ

KAMU HASTANE
BİRLİKLERİ
VERİMLİLİK
DEĞERLENDİRİLMESİ
HAKKINDA YÖNERGE

26.12.2014 İNTERNET khgmstokyonetimidb.saglik.gov.tr VERİMLİLİK/KALİTE
BİRİMİ

KALİTE YÖNETİM
DİREKTÖRÜ

ÇALIŞAN GÜVENLİĞİ
GENELGESİ

14.05.2012 İNTERNET http://www.saglik.gov.tr/ ÇALIŞAN
GÜVENLİĞİ BİRİMİ

ÇALIŞAN
GÜVENLİĞİ
KOMİTESİ

SAĞLIK BAKANLIĞI
SAĞLIK HİZMETLERİ
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
DAİRE
BAŞKANLIKLARININ
GÖREVLERİNE DAİR
YÖNERGE

21.06.2012 İNTERNET https://kamuruhsatlandirma.saglik.gov.tr/ İDARİ BİRİM İDARİ VE MALİ
HİZMETLER
MÜDÜRÜ

MHRS HAKKINDA
YÖNERGE

13.06.2012 İNTERNET https://www.saglik.gov.tr/TR, 11289/merkezi-hekim-randevu-sistemi-calisma-usul-ve-esaslari-
hakkinda-yonerge.html

BİLGİ İŞLEM BİLGİ İŞLEM
SORUMLUSU

SAĞLIK BAKANLIĞI
TAŞRA TEŞKİLATI
STANDART KADRO
YÖNERGESİ

23.05.2012 İNTERNET http://www.yhgm.saglik.gov.tr/belge/1-44344/bakanlik-tasra-standart-kadro--yonergesi-ve-
ekleri.html

İDARİ BİRİM İDARİ VE MALİ
HİZMETLER
MÜDÜRÜ

SAĞLIK
PERSONELİNİN İL İÇİ
YER DEĞİŞİKLİĞİNİN
USÜL VE
ESASLARINA DAİR
YÖNERGE

24.03.2015 İNTERNET https://dosyamerkez.saglik.gov.tr/Eklenti/2705, saglik-personelinin-il-ici-yer-degisikligi-usul-ve-
esaslarina-dair-yonergepdf.pdf?0

İDARİ BİRİM İDARİ VE MALİ
HİZMETLER
MÜDÜRÜ

OKSİJEN ÜRETİM VE
DEPOLAMA SİSTEMİ
HAKKINDA GENELGE

14.09.2012 İNTERNET https://www.saglikaktuel.com/haber/hastanelerde-oksijen-uretim-ve-depolama-sistemi-hakkinda-
genelge-27913.htm

TEKNİK BİRİM TEKNİK BİRİM
SORUMLUSU
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MEDİKAL GAZ
FAALİYETLERİ
HAKKINDA GENELGE

19.12.2011 İNTERNET aglikaktuel.com/d/file/medikal_gazlar_genelge.pdf TEKNİK BİRİM TEKNİK BİRİM
SORUMLUSU

ÖN MALİ KONTROL
İŞLEMLERİ
YÖNERGESİ

31.12.2005 İNTERNET http://www.saglik.gov.tr/TR/belge/1-4998/on-mali-kontrol-islemleri-yonergesi.html SATINALMA BİRİMİ İDARİ VE MALİ
HİZMETLER
MÜDÜRÜ

T.H.K.H. TAŞRA
TEŞKİLATI ÇALIŞMA
USUL VE ESASLARI
HAKKINDA YÖNERGE

15.07.2014 İNTERNET https://www.saglikaktuel.com/haber/tasra-teskilati-calisma-usul-ve-esaslari-hakkinda-yonerge-
40179.htm

İDARİ BİRİM HASTANE
YÖNETİCİSİ

SATIN ALMA İLE
İLGİLİ GENELGE

2.11.2012 İNTERNET https://www.saglikaktuel.com/haber/turkiye-kamu-hastaneleri-kurumu-satin-alma-islemleri-
genelge-28624.htm

İDARİ BİRİM İDARİ VE MALİ
HİZMETLER
MÜDÜRÜ

TIBBİ CİHAZLARLA
İLGİLİ MAL VE
HİZMET ALIMI
İŞLEMLERİ
HAKKINDA GENELGE

1.05.2008 İNTERNET https://www.saglik.gov.tr/TR, 11013/tibbi-cihazlarla-ilgili-mal-ve-hizmet-alimi-islemleri-hakkinda-
genelge-201011.html

SATINALMA BİRİMİ İDARİ VE MALİ
HİZMETLER
MÜDÜRÜ

MALİ VE SOSYAL
HAKLARA İLİŞKİN
MALİYE
BAKANLIĞI’NIN
03.01.2013 TARİH VE
33 SAYILI GENELGE

3.01.2013 İNTERNET http://www.saglikaktuel.com/haber/mali-ve-sosyal-haklara-iliskin-maliye-bakanliginin-03012013-
tarih-ve-33-sayili-g-29532.htm

SATINALMA BİRİMİ İDARİ VE MALİ
HİZMETLER
MÜDÜRÜ

BÜTÇE UYGULAMA
TEBLİĞİ

11.05.2012 İNTERNET http://www.sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2019/02/AHP-AFP-Uygulama-ve-B%C3%BCt%C3%A7e-
%C4%B0%C5%9Flemleri-Tebligi_S%C4%B1raNo2.pdf

SATINALMA BİRİMİ İDARİ VE MALİ
HİZMETLER
MÜDÜRÜ

2015-2016-2017 YILI
DÖNER SERMAYE
BÜTÇE ÇAĞRISI
GENELGESİ

16.10.2014 İNTERNET https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2019/10/20191010M1-3.pdf SATINALMA BİRİMİ İDARİ VE MALİ
HİZMETLER
MÜDÜRÜ

2012/49 NOLU TİCARİ
ALANLARIN KİRAYA
VERİLMESİNE İLİŞKİN
GENELGE

31.12.2012 İNTERNET http://www.saglikaktuel.com/d/file/963, 2012-49-nolu-ticari-alanlarin-kiraya-verilmesine-iliski-.pdf SATINALMA BİRİMİ İDARİ VE MALİ
HİZMETLER
MÜDÜRÜ
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TÜRKİYE KAMU
HASTANELERİ
KURUMUNA BAĞLI
SAĞLIK
TESİSLERİNDE
GÖREVLİ
PERSONELE EK
ÖDEME
YAPILMASINA DAİR
YÖNETMELİK

14.02.2013
Değişik
13.09.2017

İNTERNET https://teftis.saglik.gov.tr/TR, 8091/turkiye-kamu-hastaneleri-kurumuna-bagli-saglik-tesislerinde-
gorevli-personele-ek-odeme-yapilmasina-dair-yonetmelik.html

EK ÖDEME
MUTEMETLİĞİ

İDARİ VE MALİ
HİZMETLER
MÜDÜRÜ

TÜRKİYE KAMU
HASTANELERİ
KURUMUNA BAĞLI
SAĞLIK
TESİSLERİNİN
KALİTE
KATSAYISININ
BELİRLENMESİNE
İLİŞKİN YÖNERGE

14.02.2013 İNTERNET http://www.ttb.org.tr/mevzuat/index.php?option=com_content&view=article&id=947:tuerkye-
kamu-hastaneler-kurumuna-bali-salik-tesslernde-goerevl-personele-ek-oedeme-yapilmasina-dar-
yoenetmelk&catid=2:ymelik&Itemid=33

İDARİ VE MALİ
HİZMETLER
MÜDÜRÜ

HASTANE
YÖNETİCİSİ

TIBBİ İŞLEMLER
YÖNERGESİ

30.09.2016 İNTERNET https://khgmekodemedb.saglik.gov.tr/TR, 43364/tibbi-islemler-yonergesi.html İNCELEME HEYETİ HASTANE
YÖNETİCİSİ

SHKS DOKÜMAN
YÖNETİM REHBERİ

1.07.2015 İNTERNET https://dosyamerkez.saglik.gov.tr/Eklenti/3494, dokumanyonetimirehberi24072015pdf.pdf KALİTE YÖNETİMİ KALİTE YÖNETİM
DİREKTÖRÜ

KAMU HASTANE
BİRLİKLERİNDE
ÇALIŞTIRILACAK
SÖZLEŞMELİ UZMAN
VE BÜRO
GÖREVLİLERİNİN İŞE
ALINMA VE
BİRLİKLERE
DAĞILIMINA İLİŞKİN
USUL VE ESASLAR
HAKKINDA YÖNERGE

14.02.2013 İNTERNET http://www.saglikaktuel.com/d/file/bc516a629f7e4d8095572ed32d2a38c1.pdf İDARİ BİRİM İDARİ VE MALİ
HİZMETLER
MÜDÜRÜ
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DÖNER SERMAYE
İŞLETMESİ
KAPSAMINDA
DESTEKLEYİCİ
TALEBİ İLE
YÜRÜTÜLECEK
ÇALIŞMALAR İLE
İLGİLİ USUL VE
ESASLAR HAKKINDA
YÖNERGE

20.02.2013 İNTERNET https://khgmsaglikbakimdb.saglik.gov.tr/TR, 57603/yonergeler.html SATINALMA BİRİMİ İDARİ VE MALİ
HİZMETLER
MÜDÜRÜ

ACİL SERVİSLERDE
KULLANILMAK
ÜZERE KLİNİK
KARAR VERME
REHBERLERİ

7.03.2013 İNTERNET https://www.umke.org/acil-servis-klinik-karar-verme-rehberleri-s28.html ACİL SERVİS BAŞHEKİM

2013-3 NOLU 209
SAYILI KANUN
DEĞİŞİKLİĞİ
GENELGESİ

13.03.2013 İNTERNET https://dosyamerkez.saglik.gov.tr/Eklenti/23224, genelge--209-sayili-kanun-degisikligine-iliskin-
13032013pdf.pdf?0

İDARİ BİRİM İDARİ VE MALİ
HİZMETLER
MÜDÜRÜ

HUKUKİ YARDIM VE
BEYAZ KOD
UYGULAMA
GENELGESİ

16.03.2016 İNTERNET https://dosyasb.saglik.gov.tr/Eklenti/439, hybupdf.pdf?0 TÜM ÇALIŞANLAR HASTANE
YÖNETİCİSİ

İLAÇ GÜVENLİĞİ
REHBERİ İ

1.07.2015 İNTERNET https://dosyamerkez.saglik.gov.tr/Eklenti/3482, ilacguvenligirehberi24072015pdf.pdf?0 KALİTE BİRİMİ KALİTE YÖNETİM
DİREKTÖRÜ

ÖLÜM BİLDİRİM
SİSTEMİ

26.12.2013 İNTERNET https://obs.saglik.gov.tr/Account/Login TÜM ÇALIŞANLAR HASTANE
YÖNETİCİSİ

DOĞUM VE
SEZERYAN EYLEMİ
YÖNETİM REHBERİ

2010 İNTERNET http://sbu.saglik.gov.tr/Ekutuphane/kitaplar/a%C3%A7sap27.pdf DOĞUMHANE BAŞHEKİM /
SAĞLIK BAKIM
HİZMETLERİ
MÜDÜRÜ

BEBEK VE ÇOCUK
İZLEM PROTOKOLÜ
GENELGESİ

5.06.2008 İNTERNET https://sbu.saglik.gov.tr/Ekutuphane/Yayin/420 DOĞUMHANE BAŞHEKİM /
SAĞLIK BAKIM
HİZMETLERİ
MÜDÜRÜ

Demo Hastanesi
DIŞ KAYNAKLI DOKÜMANLAR LİSTESİ

Doküman Kodu: DY.LS.001 Yayın Tarihi: 15.09.2021 Revizyon Tarihi: - Revizyon No: 0 Sayfa: 8 / 9



DOĞUM SONRASI
BAKIM YÖNETİMİ
REHBERİ
GENELGESİ

3.05.2010 İNTERNET http://www.saglik.gov.tr/TR/belge/1-10310/dogum-sonu-bakim-yonetim-rehberi-genelgesi-2010--
27.html

DOĞUMHANE BAŞHEKİM /
SAĞLIK BAKIM
HİZMETLERİ
MÜDÜRÜ

ADVERS ETKİ
BİLDİRİMİ

 İNTERNET http://www.farmakovijilansdernegi.org/UserFiles/File/advers_etki_bildirim_formu_v3_669ea9c.pdf ECZANE ECZANE

HİZMET KALİTE
STANDARTLARI

 İNTERNET https://kalite.saglik.gov.tr/TR, 12679/saglikta-kalite-standartlari-sks.html KALİTE YÖNETİMİ KALİTE YÖNETİM
DİREKTÖRÜ
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