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ECZANE YONETIMi: TEMEL iLACLAR, ASILAR, KORUYUCU
EKiPMAN VE DIiGER MALZEMELER

Eylemin
Gergeklestirilme
Zamani

Eylemlerin
Raporlama
Zamani

Temel Faaliyet

Eczanede depolanan malzemelerin ve ekipmanin, Olay Yonetim Ekibi'nin
(OYE) verdigi karara gore, hemen kullanima sunulmasini saglamak.

Hedefler

Personel i¢in koruyucu ekipman, temel ilaclar ve malzemeler bakimin- dan
eczane stoklarinin ne durumda oldugunu saptamak,

Mevcut durumu degerlendirip ihtiyaglar belirleyerek eczanenin gerekli
malzemeleri ne kadar siire boyunca saglayabilecegini saptamak,

OYE'nin talebi dogrultusunda gerekli malzemelerin dogru yer, zaman ve
miktarda kullanima sunulmasini saglamak,

OYE ile koordinasyon icinde, temel malzemeler azalmadan once yeni- den
tedarik siparisi vererek onlem almak,

Eczanede depolanan temel ilaclar ve diger kritik malzemelerin hem ru- tin
hastalar hem de olaydan etkilenmis hastalar i¢cin her zaman ulasila- bilir
olmasini saglamak,

Eger durum o6zel ila¢ (0rnegdin, kimyasal olaylarda yiiksek miktarda antidot;
biiyiik bir salginda antibiyotik) veya 6zel koruyucu ekipman (6rnegin,
pandemi durumlarinda personel i¢in yuksek miktarda kisisel koruyucu
ekipman) gerektiriyorsa hemen olaya 0zel onlemler almak

Sirasi ile Gergeklestirilecek Eylemler

¢ Gorevdeki Sorumlu Eczact:

- Tedavi uygulanabilecek hasta sayisini, mevcut imkanlarin neler oldugunu
ve ne tir ihtiyaclarin karsilanacagini degerlendirin,

5 Dk

30 Dk.

- Eczanede smirlh miktarda depolanmis ila¢ ve malzemenin afet ve acil
durumda artan gereksinime gore daha ne kadar temin edilmesi gerektigini
belirleyin,

5 Dk

30 Dk.

- Gerekli ila¢ ve malzemeleri kisa stirede kullanima sunun; yetersizligi
durumunda ise yeniden tedarik edilmeleri i¢in eylem plani olusturun,

5 Dk

30 Dk.

-Kimyasal bir olay veya bulasici hastalik ihtimali varsa dezenfektanlar,
asilar, koruyucu kiyafetler ve antidotlar gibi diger o6zel malzemeler
gerektiren durumlarda gerekli tedbirleri alin

5 Dk

30 Dk.

* Olay Yonetim Ekibi (OYE):

- Eczanenin deneyimli personel tarafindan yonetilip yonetilmedigini kontrol
edin,

5 Dk

30 Dk.

- Bu personelin isleri yuritmek icin tim prosediirlere, is akis talimat-
larina, kayitlara, formlara ve varsa midahale prosediirlerine erisimi olup
olmadigim1 kontrol edin. Aksi bir durumda, bir eczaci devralana kadar
eczaneye OYE’'nin direkt kontrolii altinda yoneticilik yapabile- cek
deneyimli bir personel gorevlendirin

5 Dk

30 Dk.

Eczane malzemelerin satin alma, nakliye gibi tedarik islemlerinde OYE
Lojistik Sorumlusu’'ndan yardim isteyebilir.

Olayin
baslamasindan
bitimine kadar

30 Dk.

e Eczanede Gorevli Personel
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-Bu gorev OYE'nin Lojistik Sorumlusu tarafindan 'SOP-11''E24 ci- vardaki
hastaneler de dahil olmak iizere, gerektiginde ekstra ilaclar1 ve sarf 10 Dk 30 Dk.
malzemelerini acil bir sekilde saglayabilecek tedarikgileri be- lirleyin,
- Kamu veya 6zel sektordeki diger hastanelerin eczaneleri, ila¢ depolar,
tibbi cihaz ve malzeme firmalar1 ile oOnceden yapimis is birligi 10 Dk 30 Dk.
protokollerini gozden gecirin,
- Diger hastanelerin (6zel, kamu, universite, vakif vb.) bu alandaki imkan ve 30 Dk
kapasitelerini degerlendirin, 10 Dk )
-Nl!',ehkl.l personel ve yardimci personel eksikligi ile ilgili sorunlari 10 Dk 30 Dk.
belirleyin,
- Eczane depolarinin mevcut durumdan etkilenip etkilenmedig@ini belirleyin
L 9 L 30 Dk.
(6rnegin, soguk zincir), 10 Dk
- Farkli birimlerin (Laboratuvar ve Kan Bankas1 vb.) ihtiyaci olan trtnlerin
eczanede -hastane 0Ozelinde- bulunmasi1 durumunda yeterli miktarda olup 10 Dk 30 Dk.
olmadigini belirleyin ve OYE ile koordineli olarak dii- zeltici 6nlemleri alin.
Is Sagh@ ve Giivenligi Kurallar:
Eczane yetkili olmayan kisilerin herhangi bir miidahalesine karsi1 Guvenlik
personeli ile korunmaldir.
Kullanilacak Materyaller
Formlar................
Kayitlar.............
Kontrol Listeleri.............
Standart Operasyon Prosediirii ve/veya Departman/Servis/BirimMiidahale
Proseduru............
Gorev yelekleri................
Hizmet Niteligini Degerlendirme Kriterleri
Olayin
Eczanenin deneyimli personel tarafindan yonetilmesini saglayin, baslamasindan 30 Dk.
bitimine kadar
Eczane ile ilgili degerlendirmelerin hizli ve profesyonel bir bigcimde Olaymn
apllmasing sadlavin baslamasindan 30 Dk.
yap glayin, bitimine kadar
. L. oL . Olayin
Eczane tarafindan kullanima sunulan malzemelerin OYE’nin verdigi yetki
. S . baslamasindan 30 Dk.
dahilinde gerceklestirildiginden emin olun, .
bitimine kadar
Olayin
Yeniden tedarik konusunun degerlendirildiginden emin olun. baslamasindan 30 Dk.
bitimine kadar
Zaman Dilimi
AMP aktive edildikten sonraki 1 saat icinde baslar, olagan duruma Olayin
’ baslamasindan 30 Dk.

gecilince sona erer.

bitimine kadar

Diger Standart Operasyon Prosediirleri, ilgili is Akis Talimatlar1 ve Paydaslar ile Koordinasyon
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Lojistik ve Malzeme Yonetimi SOP’u Olaymn
J ’ baslamasindan 30 Dk.
Giwvenlik Yonetimi SOP"u. Olaymm 30 Dk.
baslamasindan
Karsilasilabilecek Ozel Durumlar
Eger eczanede birincil oncelikteki 6zel malzemelerin stoku ¢ok sinirliysa ve Olayin
gereken miktar stok miktarin1 asacaksa, bu malzemelerin yeniden tedariki| baslamasindan 30 Dk.
icin hemen gereken Onlemleri alin, bitimine kadar
Eger eczane stoklar1 da olayin tehdidi altinda ise, en 6nemli malzemeleri Olayin
guvenli bir yere tasiyin veya eczanenin giivenliginin saglanmasi icin hemen| baslamasindan 30 Dk.
Olay Eylem Plani olusturun. bitimine kadar
Sturece Dahil Kisiler
OYE, OYM personeli,
Eczane personeli,
Giuivenlik personeli.
Ekler
Eylemlerin Kaydedilme Sekli
. Olayin
Kayitlar: baslamasindan 6 saat
bitimine kadar
Formlar: Olaymn 6 saat
baslamasindan
bitimine kadar
Raporlama mekanizmasi:
. e . Olayin
« Kayitlar ile Formlari kullanin ve OYE'yi stirekli olarak durumdan ha-
. baslamasindan 30 Dk
berdar edin. o
bitimine kadar
izleme
. . Olayin
Eczane tarafindan kullanima sunulan temel malzemelerin ve ekipmanin
ihtiya¢ duyulan yerde gerektigi o0l¢ide kullanildigindan emin olun baglamasindan 30 Dk
! bitimine kadar
Olayin
Yeniden tedarik sisteminin proaktif oldugundan ve malzemelerin eczanede baslamasindan
.. N o o . o jes ) e 30 Dk
tukenmeden oOnce siparis verilip, temin edildiginden emin olun, bitimine kadar
Olayin
Eczane deposunun giivenli oldugundan ve korundugundan emin olun. baslamasindan 30 Dk
bitimine kadar




