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AMAGC: Hastanemizdeki tum bilgisayarlarin giincel tutulmasi, asgari ofis ve isletim
sistemlerinin mutlaka giincellenmesi amaciyla olusturulmustur. Kurumda calisan bilgisayarlarin
guncel tutulmasi1 maksadiyla giincellenmesi ve boylelikle teknik aciklarin giderilmesi hedeflenir.

KAPSAM: Bilgi islem birimi esliginde tim kurum calisanlar1 ve kullandiklar1 bilgisayarlari
kapsar.

SORUMLULAR: Bilgi islem Sorumlusu, Idari Mali isler Miidiirii ve yardimcisi.
UYGULAMA:

Bilgi islem birimi server ve 6nemli sunucularin bulundugu kritik bilgi teknolojileri cihazlarini ve
ayrica kullanici bilgisayarlarini gincel tutmakla sorumludur. Gincelleme igerigi isletim sistemi,
antivirus sistemi, ofis programlar1 gibi kritik is programlarini kapsadigi gibi kurum ici is i¢in
kritik oneme sahip bakanlik uygulamalarini da kapsar. Guncelleme peryodu onemli giivenlik
guncellestirmelerinin gelmesine gore bilgi islem sorumlusu tarafindan takip edilir ve tum
bilgisayarlara bu guncellestirmelerin manuel yuklenmesiyle veya otomatik guncellestirmelerin
acillmasiyla sonuclandirnlir. Bilgi islem sorumlusu gerektiginde otomatik giincellestirmeleri
uzaktan baglant1 yoluyla acip kapatabilir. Teknik aciklarin olusmamasi acgisindan kurum
bilgisayarlarina erisim kontrolli olmali, ayrica uzaktan baglanan HBYS firmasi gibi kurum dis:
baglantilarda ilgili firmalarla strekli iletisim halinde bulunulmalidir.

Bilgi islem biriminin giincelleme islemlerini "update asistans" turii programlar araciligiyla
yapmasi1 100 kullanici bilgisayar ustinde kullanici olusursa zorunludur.



