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GUVENLIK YONETIMI

Eylemin
Gergeklestirilme
Zamamnm

Eylemlerin
Raporlama
Zamam

Temel Faaliyet

Personelin, hastalarin, kritik ekipmanin ve hastanenin stirekli olarak
guvenligini saglanmak.

Hedefler

Hastane ¢evresine erisimin sinirli olmasini ve sadece yetkili kisilerin alana
girmesini saglamalk,

Hastalarin hastaneye nakli ve hastaneden diger saglik tesislerine sevki icin
erisim yollarinin acik olmasini saglamak,

Hastane hizmetlerine ve tibbi bakima erisimi kolaylastirmak,

Hizmet sunumunda yer alan tim personelin giivenligini saglamak,

Hastane afet triyaj alani, Acil Servis, ayaktan tedavi alani, kisisel esyalarin
kondugu oda vb. 6zel olarak olusturulan alanlarin givenligini saglamak,

Hastalar: veya personeli afet/acil durum sonucu olusabilecek giivenlik
risklerinden korumak,

Acil durum siiresince hastanenin ekipman ve malzemelerini korumak,

Olusabilecek her turlu guvenlik sorununun hastane giivenlik personeli
tarafindan emniyet giicleri ve OYE ile koordinasyon i¢cinde yonetilmesini
saglamak,

Soz konusu afet/acil durumun hastane hizmetleri i¢in risk olusturmasi
halinde riskleri belirleyerek acilen tedbir almak.

Sirasi ile Gergeklestirilecek Eylemler

Mevcut afet/acil durumun 6zelliklerini ve hastanenin isleyisini guvenlik
acisindan nasil etkileyebilecegini belirleyin,

5 Dk

30 Dk.

OYE'’de bir Guvenlik Sorumlusu belirleyin,

5 Dk

30 Dk.

Giuivenlik Sorumlusu tarafindan giivenlik yonetimi ile ilgili mevcut prosedir,
is akis talimatlari, formlar ve kayitlar: hizlica degerlendirin, kullanilacak
olanlarin belirlenmesini saglayin,

5 Dk

30 Dk.

Guvenlik Sorumlusu’ndan gorev yelegi, yonlendirme isaret ve tabelalar ile
tehlikeli bolgelerin belirlenmesi ve gevrelenmesi icin gerekli ekipmaninin
mevcut olup olmadigini kontrol etmesini isteyin,

5 Dk

30 Dk.

Guvenlik Sorumlusu’nun mevcut afet/acil durumda giivenlik konusunda hangi
personelin katkida bulunacagini, personelin nasil seferber edilecegini ve
yoOnetileceg@ini belirlemesini saglayin,

5 Dk

30 Dk.

Hastanenin olaydan dogrudan veya dolayli olarak etkilendigi durumlarda
hasar tespit ¢calismalar sirasinda guvenlik hizmeti saglayin,

Olayin
baslamasindan
bitimine kadar

30 Dk.

Tim personel igin guvenlikle ilgili dnceden genel bilgilendirme yapin,
giivenlik hizmetlerine katilacak personel igin asgari egitim diizenleyin,

Afet ve Acil
Durum Oncesi

30 Dk.

Bilgi ve haberlesme sistemlerinin emniyete alinmasini saglayin, givenligi
stirekli olarak kontrol edin,

Olayin
baslamasindan
bitimine kadar

30 Dk.
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Epidemi ve pandemi ile ilgili olaya 6zel durumlarda personelin ve hizmet Olayin
sunumunun giuvenliginin saglanmasi icin 6zel ihtiyaclar: belirleyin ve baslamasindan 30 Dk.
hizmetin sirekliligini saglayin, bitimine kadar
Bomba ihbari, yangin gibi hastane i¢indeki acil durumlarda 6zel durum Olayin
isleyislerine, Olaya Ozel Planlara uygun davranilmasini saglayin, tahliye baslamasindan 30 Dk.
prosediirlerini gozden gecirin, bitimine kadar
s . .. R . . Olayin
Gerektiginde emniyet gugleri, itfaiye, arama kurtarma vb. dis yardim ekipleri
ile is birligi yapmak igin gerekli 6nlemleri alin baslamasindan 30 Dk.
' bitimine kadar
is Saghg ve Giivenligi Kurallar
Giuivenlik hizmetlerinde gorev alan personele asgari bilgilendirme yapilmali,
guvenlik personelinin siirekli olarak yelek ve koruyucu ekipman giymesi
saglanmalidir,
Egitim almis ve bilgilendirilmis yeterli sayida personelin siirekli gorev- de
olmasi saglanmalidir.
Kullanilacak Materyaller
Formlar......
Standart Operasyon Prosediiri............
Kontrol listesi................
Gorev yelegi ..............
Ozel ekipman............
Hizmet Niteligini Degerlendirme Kriterleri
.. . - o . e . . Olayin
Giuivenlik personelinin saghgini ve can guvenligini tehdit edebilecek
. < baslamasindan 6 saat
tehlikelerden korunmasini saglayin, S
bitimine kadar
Hastane guvenlik personelinin emniyet glgcleri ile siirekli igbirligi icinde Olayin
olmasini ve guvenlik hizmetlerinin tam koordinasyon icinde sunulmasini| baslamasindan 6 saat
saglayin, bitimine kadar
Olayin
Hastane personelinin giivenlik hizmetleri tarafindan hazirlananonerileri baslamasindan 6 saat
0grenmesini ve uygulamasini saglayin. bitimine kadar
Zaman Dilimi
OYE'nin faaliyete ge¢cmesinden hemen sonra baslar, olagan duruma Olayn
Y gee siar, g baslamasindan 30 Dk.

gecilmesiyle sona erer.

bitimine kadar

Diger Standart Operasyon Prosediirleri, ilgili is Akis Talimatlar1 ve Paydaslar ile Koordinasyon

Hastane Afet Triyaj Alaninin, Gelen Hastalara Yonelik Harici Trafik Akisinin Olaym
A , baslamasindan 6 saat
ve Hasta Naklinin Yonetimi SOP’u, .
bitimine kadar
Olayin
Tibbi Triyaj Yonetimi SOP’u, baslamasindan 6 saat
bitimine kadar
Olayin
Ailelere Yonelik Alanlarin Yonetimi SOP’u, baslamasindan 6 saat

bitimine kadar




. ) ' ) Demo _Hastanesi
(pmka“te GUVENLIK YONETIMI STANDART OPERASYON

PROSEDURU

Dokiiman Kodu: AD.PR.015 Yayin Tarihi: 15.09.2021 Revizyon Tarihi: - Revizyon No: 0 Sayfa: 3/4

Olayin
Tedavi Kapasite ve Yeteneginin Degerlendirilmesi SOP’u, baslamasindan 6 saat
bitimine kadar

Olayin
Lojistik ve Malzeme Yonetimi SOP’u, baslamasindan 6 saat
bitimine kadar

Olayin
baslamasindan 6 saat
bitimine kadar

Eczane Yonetimi: Temel ilaglar, Asilar, Koruyucu Ekipman ve Diger
Malzemeler SOP’u,

Olayin
Laboratuvar ve Kan Merkezi Yonetimi SOP’u, baslamasindan 6 saat
bitimine kadar
Olayin
Acil Servis Yonetimi ve Hastalarin Departman/Servis/Birimlere Nakli SOP’u, baslamasindan 6 saat

bitimine kadar

Olayin
Psikososyal Hizmetlerin Yonetimi SOP’u, baslamasindan 6 saat
bitimine kadar

Olayin
Olii ve Kayiplarla ilgili Siirecin Yénetimi SOP’u, baslamasindan 6 saat
bitimine kadar

. Olayin
Hastane I¢i Yangin SOP’u baslamasindan 6 saat
bitimine kadar

Olayin
Kimyasal Olaylarda Hastalarin Yonetimi SOP’u, baslamasindan 6 saat
bitimine kadar

Olayin
Tahliye SOP’'u baslamasindan 6 saat
bitimine kadar

Olayin
Emniyet glcleri. baslamasindan 6 saat
bitimine kadar

Karsilasilabilecek Ozel Durumlar

Glvenlik konusu sorunlu hale gelirse, personeli, hastalari, hasta yakinlarim
veya hastane malzeme ve ekipmanlarini tehdit ederse, dis paydaslardan
(emniyet gugleri, itfaiye, arama kurtarma hizmetleri vb.) destek almak icin
gerekli prosediirii hemen uygulayin.

Olayin
baslamasindan 6 saat
bitimine kadar

Sitirece Dahil Kisiler

OYE,

Giuivenlik hizmetleri personeli,

Emniyet glgleri.

Ekler
Olayin
Eylemlerin Kaydedilme Sekli baslamasindan
bitimine kadar
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Olayin
Kayitlar: baslamasindan 6 saat

bitimine kadar

Formlar: 6 saat

Raporlama mekanizmasi

Olayin
baslamasindan
bitimine kadar

Gerekli durumlarda, AMP’nin Giivenlik ve Olaya Ozel Planlann ilgili
bolumlerine bakin.

izleme

Olayin
baslamasindan 6 saat
bitimine kadar

Guivenlik hizmetlerinde yer alan personelin OYE tarafindan kararlastirilan
emniyet ve is giivenligi kurallarina uygun hareket ettiginden emin olun,

Olayin
Guvenlik personelinin saghgini etkileyebilecek risk almadigindan emin olun, baslamasindan 6 saat
bitimine kadar
Olayin
Giivenlik konusunda emniyet gugleri ve ilgili dis paydaslar ile stirekli baslamasindan
. . < - L 6 saat
koordinasyon i¢inde olundugundan emin olun. bitimine kadar

Guvenlik Konulan

i1k Yayinlanma Tarihi Revizyon

Koyu renkli alanlar doldurulmayacaktir.




