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Verilen teknik servis hizmeti sonrası cihazda tespit edilmiş ve onaylanmış arızalar ile sorunlar giderilecek ve cihaz çalışır durumda
teslim edilecektir. Kuralına uygun hizmet alınıyor mu? Evet ❒ Hayır ❒ Evet ❒ Hayır ❒

Bakım onarım test, kontrol, ayar vb. işlemler cihazın teknik yapısına ve varsa teknik dokümanlarına uygun yapılıyor mu? Evet ❒ Hayır ❒ Evet ❒ Hayır ❒
Firma bakım peryotlarına uygun sürelerde hizmet veriyor mu? Evet ❒ Hayır ❒ Evet ❒ Hayır ❒
Firma her türlü can ve mal güvenliği tedbirlerini alıyor mu? (Servis esnasında cihazda veya mekanda meydana gelebilecek zararlardan
firma sorumludur) Evet ❒ Hayır ❒ Evet ❒ Hayır ❒

Onarım sırasında ihtiyaç duyulan yedek parçalar dışındaki malzemeler firma tarafından karşılanıyor mu? Evet ❒ Hayır ❒ Evet ❒ Hayır ❒
Arıza durumunda 7/24 esaslı ulaşım sağlanabilcek iletişim bilgileri mevcutmudur? Evet ❒ Hayır ❒ Evet ❒ Hayır ❒
Arıza cihaz yedek parça ihtiyacı hariç en geç 24 saat içinde onarılıyor mu? Evet ❒ Hayır ❒ Evet ❒ Hayır ❒
Firma bakım sonrası eksiksiz teknik servis raporu sunuyor mu? Evet ❒ Hayır ❒ Evet ❒ Hayır ❒
Firmadan alınan hizmette teknik şartnameye aykırı bir durum tespit ettiniz mi? Evet ❒ Hayır ❒ Evet ❒ Hayır ❒
 Evet ❒ Hayır ❒ Evet ❒ Hayır ❒
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