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Verilen teknik servis hizmeti sonrasi cihazda tespit edilmis ve onaylanmig arizalar ile sorunlar giderilecek ve cihaz ¢aligir durumda

teslim edilecektir. Kuralina uygun hizmet aliniyor mu?

Evet O Hayir O

Evet O Hayir O

Bakim onarim test, kontrol, ayar vb. islemler cihazin teknik yapisina ve varsa teknik dokiimanlarina uygun yapiliyor mu?

Evet O Hayir O

Evet O Hayir O

Firma bakim peryotlarina uygun sirelerde hizmet veriyor mu?

Evet O Hayir (J

Evet O Hayir O

Firma her tirlli can ve mal glvenligi tedbirlerini aliyor mu? (Servis esnasinda cihazda veya mekanda meydana gelebilecek zararlardan

firma sorumludur)

Evet O Hayir O

Evet O Hayir O

Onarim sirasinda ihtiyag duyulan yedek pargalar disindaki malzemeler firma tarafindan karsilaniyor mu?

Evet O Hayir O

Evet O Hayir O

Ariza durumunda 7/24 esasli ulasim saglanabilcek iletisim bilgileri mevcutmudur?

Evet O Hayir (J

Evet O Hayir O

Ariza cihaz yedek parga ihtiyaci hari¢ en ge¢ 24 saat iginde onariliyor mu?

Evet O Hayir (J

Evet (J Hayir OJ

Firma bakim sonras! eksiksiz teknik servis raporu sunuyor mu?

Evet (0 Hayir OJ

Evet O Hayir O

Firmadan alinan hizmette teknik sartnameye aykiri bir durum tespit ettiniz mi?

Evet (0 Hayir OJ

Evet (0 Hayir O

Evet O Hayir O

Evet O Hayir O
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