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1. AMAC: Hastane eczanesinden yatan hasta tedavisi icin yapilan ila¢ c¢ikis islemlerinde,
dogru hasta, dogru ila¢ ve dogru doz uygulamas: dikkate alinarak, hasta giivenligi ve ilag
guvenligi kapsaminda islemlerin standardize edilmesi

2. KAPSAM: Bu talimat Kamu Hastaneleri Hizmetleri Bagkanhigina baglhh tim saghk
tesislerinde eczaneden servise ilaclarin ve tibbi sarf malzemelerin hasta bazhi c¢ikisim
kapsar.

3. KISALTMALAR:

SUT: Saglik Uygulama Tebligi

HBYS: Hastane Bilgi Yonetim Sistemi

EHU: Enfeksiyon Hastaliklar1 Uzmamn
4. SORUMLULAR:

e Hastane Yonetimi

e Eczaci ve eczane personeli

 Servis sorumlusu ve tim yardimci saglik personelleri
e Hekim

5. FAALIYET AKISI:

5.1. Hasta icin uygun tedavi belirlendikten sonra hasta tabelasina tedavi semasi doktor
tarafindan yazilir, kaselenir ve imzalanir. Hastanin yaninda getirdigi ilaclar hemsire tarafindan
miat kontrolu yapildiktan sonra "Ila¢ Teslim Alma Formu" ile teslim alinir ve hasta tabelasinda
hastalarin yaninda getirdigi ilaclar belirtilir.

5.2. HBYS sistemi uzerinden hasta adina sistem sifresi veya e-imza ile hekim tarafindan ilaclar
talep edilir. Hasta yaninda getirilen ilaglar icin istem yapilmaz.

5.3. Hasta tabelasindaki ilaglarin HBYS' deki istemler ile uyumlu olup olmadig: (etken madde,
doz, uygulama yolu) kontrol edilir.

5.4. Hasta yaninda getirilen ilaclar ile talep edilen ilaclar arasinda etkilesim ve gecimsizlik
kontroli yapilabilmesi icin HBYS’ ye “Hastanin yaninda getirdigi ilaclar” bashg: altinda girisi
yapilmalidir. (HBYS eczane modiliinde hastaya ait istem incelendiginde “Hastanin yaninda
getirdigi ilaclar” bashg gorilmelidir.)

5.5 Eczanede istemler eczaci tarafindan karsilanmalidir. Istemler karsilanirken;
5.5.1. SUT hikimleri dogrultusunda endikasyon uyumu,
5.5.2. Ilac-ilag, ilag-besin etkilesimi talimat1 dogrultusunda etkilesim,

5.5.3. Ilaclarin maksimal doz, (Oneri: HBYS’deki stok kartlarina maksimum dozlarin eklenmesi
ve maksimum dozun asildigi durumda sistemin uyari vermesi) (HBYS’ de Maksimum doz hesabi
24 saatlik periyoda gore yapmalidir.)

5.5.4. EHU onay gerektiren ilaglarin onay sureci,

5.5.5 Tahlil sonucu gore ilac izlemi, (Orn. Dar Terapotik Aralikli Ilaclar) (Hastalarin tahlil
sonuclar1 HBYS eczane modulunde gorulmelidir.)

5.5.6 Uzman hekim raporu gerektiren ilaglarin uygunlugu kontrol edilmelidir.

Yapilan bu kontroller sonucunda uygunsuzluk tespit edilmesi halinde, HBYS eczane modulunde
hasta talep ekranindan “Geri bildirim” 6zelligi ile ilgili hekime tepsit edilen uyumsuzluk ve
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nedeni aciklanarak bildirim yapilir. Gerekirse telefon ile ilgili hekime geri donus yapilir.
Uyumsuzluk giderildikten sonra ila¢ istemi onaylanip hazirlama asamasina gecilir. Yapilan geri
bildirim ve cevaplarn sistem uzerinden kayit altina alinir.

5.6. Narkotik ve Psikotrop ilaglarda ayrica Narkotik Ila¢ Istem Formu da kontrol edilerek ilaglar
imza karsiligi servis sorumlu hemgiresine elden teslim edilir.

5.7. Talep edilen ilac Mor Regeteye Tabi Kan Uriinii ise hasta adina yazili tabela ile uyumlu,
istenilen bilgilerin eksiksiz doldurulmus oldugu mor recetenin dort niishasinin da kogani ile
birlikte eczaneye gonderilmesi gereklidir. Endikasyon uyumunun kontrolinden sonra recetenin
eczac1 tarafindan ilgili kissmlar doldurularak imzalanir ve bilgiler "Mor Regeteli Ila¢ Takip
Formu" na da kaydedilir. Ilaclarin kupiirleri hasta dosyasina takilmak iizere kesilir. Regetenin
bir niishas1 Saghik Mudirligine gonderilmek tizere, bir niishas1 eczanede dosyalanmak tizere ve
bir nuiishasi da hasta dosyasina takilmak uizere alinir, son nisha kocanda birakilir.

5.8. Talep edilen ila¢ Turuncu Receteye tabi bir ilac ise hasta adina yazili hasta tabelasi ile
uyumlu, istenilen bilgilerin eksiksiz doldurulmus oldugu hastaya ait hemofili karnesinin dort
nushasinin da kocani ile eczaneye gonderilmesi gerekmektedir. Recetenin eczaci tarafindan
doldurulmas: gereken kisimlari doldurulup imzalaninca, bilgiler "Hemofili Takip Formu" na da
kaydedilir. Ilaclarin kupirii kesilerek hasta dosyasina takilir. Recetenin bir niishasi Saghk
Miudurlugine gonderilmek iizere, bir niishasi eczanede dosyalanmak tzere ve bir niishasi da
hasta dosyasina takilmak tizere alinir, son niisha koganda birakilir.

Yapilan bu kontroller sonucunda uygunsuzluk tespit edilmesi halinde, ilgili servis sorumlu
hekim/hemsiresi ile iletisime gecilerek duzeltici islemlerin baslatilmasi gerekir. Servisler
tarafindan duzeltme islemlerinin tamamlanmasi sonrasinda surec tekrarlanir.

5.9. Tum kontroller tamamlandiktan sonra ila¢ hazirlama islemine baslanir;

5.9.1. Servis talepleri HBYS' den gerekli onaylar yapilarak, liste olarak sistemden dokiim alinir.
Bu listelere gore hazirlanan ilaglar, eczanede bulunan ila¢ hazirlama bolumunde hasta bazlh
olarak paketlere ayrilir. Hazirlanan bu paketlerin uizerlerine hasta bilgisi, ilacin adi, formu, dozu
ve son kullanma tarihi gibi bilgileri iceren etiketler yapistirnimalidir.

5.9.2. Orjinal ambalajindan (blister, sise, kutu vb.) cikarilarak servislere gonderilecek olan
ilaglar (tablet, kapsul vb.) ayrica paketlenerek ilacin adi ve son kullanma tarihinin belirtilmesi
gerekmektedir.

5.9.3. Soguk zincire tabi ilaclar hazirlanmirken "Soguk Zincir flaglarin Talimat1" nda belirtilen
ilkeler gozetilir. Onceden hazirlanmaz ve bekletilmez. Buz akusu ile birlikte indikatorlu etiket
veya dijital dereceler ile servis sorumlu personeline teslim edilir.

5.9.4. Majistral ilaclar kodekse uygun sartlarda ve oranlarda c¢alisilarak, ilgili ilaclar ayr1 bir
bolimde hazirlanmalidir. Bu islem ic¢in kullanilan terazi, havan, erlenmayer, beher, spatil, huni,
steril enjektor vb. malzemeler ilgili mevzuat hikumlerince duzenli olarak kontrol edilmelidir.
Hazirlanan majistralin kullanim sekline gore etiketleme yapilmalidir

5.9.5. Resmi tatil gunleri oncesinde son mesai gununde yatmakta olan hastalarin, maksimum
3(ii¢) gunlik tedavisi icin, HBYS 'de her giin icin ayr1 ayri olacak sekilde hasta basi ilac talebi ve
cikis1 yapilir. Daha uzun sureli resmi tatillerde ise 3 giiniin sonunda eczane tarafindan yeniden
en fazla 3 (ii¢) gunlik tedaviyi karsilayacak sekilde ila¢ ¢ikisi yapilir. Sture¢ bu sekilde yonetilir.

5.10.ilaclar servis sorumlu hemsiresine ya da idare tarafindan gorevlendirilen saghk
personeline sayim yapilarak imza karsiligi eczanede teslim edilmelidir.

DAYANAK:
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1. Turkiye Kamu Hastaneleri Kurumu Tibbi Hizmetler Sunum Rehberi, 2013.
2. 12.04.2014 Tarih ve 28970 Sayili Resmi Gazetede Yayinlanan Eczacilar ve Eczaneler
Hakkinda Yonetmelik Madde 6 (c) Madde 7 (c)




