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] ) Eylemin Eylemlerin
ALTYAPI ve HABERLESME SORUMLUSU IS AKIS TALIMATI Gergeklestirilme| Raporlama
Zamani Zamani
Gorev;

Hastanenin altyap: sistemlerinin (enerji/aydinlatma, su/atiksu, 1sitma, havalandirma, iklimlendirme, binalar/alanlar,
medikal gazlar vb.) stirdiiriilmesi ve onarimi i¢in gerekli hizmetleri diizenler ve yonetir.
Tesise ve altyapiya yonelik hasar tespitini yapar.

Gergeklestirilecek Eylemler

ilk Eylemler

Operasyon Sefinden durum ile ilgili talimat, bilgi ve gorev yeleginizi alin,

Birim Sorumlulan gorevlendirme ihtiyacini belirle; ilgili is akis talimatlarin ve gorev
yeleklerini dagit. Birim Gorevlendirme Listeni (HAP Form 203) tamamla.

Durum tespiti toplantilarina katilin ve uygun muidahaleyi belirleyin. Bu miidahale;
ihtiyaca gore hastaneden hizli ve guivenli bir sekilde tahliyeyi, dis kaynaklardan
gelecek muhtemel yardimlarin yonlendirilmesini icerebilir,

Tum faaliyetlerin, konularin ve kararlarin olay kayitlarini baglatin ve Operasyon Sefine
diizenli yazili durum raporlari verin,

Fiziki yapilarin blitiin parcalarinin kontrol edilmesi igin takimlar olusturur ve 10
dakika icinde rapor vermelerini iste.

Bakim onarim servisleri ve tedarikgilerin listesini gozden gegir.

Olas1 tehlikelerin tanimlanmasi (Yangin, su baskini, ¢cokme, yikilma, vb.), bu
tehlikelerin kontrol edilmesi ve ortadan kaldirilmasi i¢in personel gorevlendir.
Tehlikeli alanlar ve diger givenlik sorunlaryla ilgili Givenlik ve Acil Midahale
YOneticisi'ne haber ver.

Oncelikle tamir edilmesi gereken hizmet alanlarini belirle

Altyap1 kapasitesini degerlendir, talep olan alanlara gerekli kaynaklarin dagitimini

diizenle: 02-12
—Isitma ve iklimlendirme 0 -2 SAAT SAAT
—Enerji

—Haberlesme ve bilisim

—icme ve kullanma suyu

—Tibbi gaz dagitimi

—Kanalizasyon

—Hastane kompleksi yol durumu

—Hasar tespit ve onarim

—Hastane igi dikey transport (merdiven, transport)

Birim liderlerinden Lojistik bolimi ile isbirligi icerisinde eldeki ekipman, malzeme,
ilag envanteri ve personel ihtiyacini degerlendirmelerini iste, durumu operasyon ve
lojistik bolimlerine rapor et.

Hasar tespit calismalarini baslat, eger yetkilendirildiysen karsilasilan sorunlari
¢ozmeye calis ve Lojistik Yoneticisini bilgilendir.

Tesis Durum Raporu (HAP Form 208) doldurulmasini sagla.

Altyap1 bolimiindeki problem ve ihtiyaglar: degerlendir, kaynak yonetimini diizenle.
Tum aktivite ve gozlemlerini Operasyon Kayit Formuna (FORM - 4) stiregen sekilde
kaydet.

ic ve dis tiim haber akisim Hastane Iginde Bilgi Paylasimi Takip Formu (FORM-
29)kaydet, Bir kopyasin1 Dokiimantasyon Birimi i¢in hazirla.
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Devam Eden Eylemler

Altyap1 birim personelini riskler ve guvenli olmayan durumlara karsi bilgilendirin ve

tespit edilen sorunlari Operasyon Sefine bildir,

Ayni anda birden fazla sorunla karsilasildiginda problemlerin éncelik siralamasini yap.

Bakim onarim iglerini siirdirmek i¢in dis kaynaklarin kullanimini koordine et.

Ekipman ihtiyacini lojistik birimine bildir.

Lojistik Bolum YoOneticisi ile birlikte hasar gormiis alanlardan malzeme kurtarma

operasyonlarini denetle ve yonet.

Personelin saglik ve is giivenligi sorunlarim tespit et, Giivenlik ve Acil Miidahale

Yoneticisi ile birlikte ¢oziimiini sagla.

Diizeltemedigin ya da ¢cozemedigin herhangi bir sorun hakkinda Operasyon Sefini

acilen bilgilendir.

Fotograflarla ve yaziyla hasarli oldugu bildirilen alanlarin denetimini yap. 12 -72
Acil kurtarma c¢alismalarinin yonlendirilecedi kritik 6neme sahip servis ve malzemeleri 02 - 12 SAAT SAAT
belirle.

Gerekirse mithendislik destegi al.

Uygun sekilde raporlar: ve kayitlar: hazirla, dizenle.

Stres yonetimi, dinlenme ve gida alimini fiziksel gereksinimlerini karsilayacak sekilde

yap

Tium personel ve gonillileri stres ve uygunsuz davranig belirtileri agisindan gozlemle.

Gozlemlerini Operasyon Sefine aktar

Gorev devri yaptigin takdirde, yerine gelen yetkiliye devam eden operasyonlarin

durumu, problemler ve ilgili diger bilgileri aktar.

Tesis destek hizmetlerini siirdir.

Tum aktivite ve gozlemlerini Operasyon Kayit Formuna (FORM - 4) siiregen sekilde

kaydet.

Stiresi Uzayan Eylemler

OYE ile surekli irtibat halinde olun,

Birim personelinin artan is yikiinii karsilama yeterliligi, gérevlilerin saglik ve is

givenligi, kaynak gereksinimi ve dokiimantasyon islemlerini izlemeyi stirdiir.

Faaliyet ve kararlarin Operasyon Kayit Formuna (FORM - 4) ve Hastane iginde Bilgi

Paylasimi Takip Formu (FORM-29)kaydedilmesini stirdir. 12 - 72 SAAT 72 SAAT
Uygun beslenme, sivi alimi, dinlenme ve stresle basa ¢ikma teknikleriyle kendi fiziksel SONRASI

gereksinimlerini sagla.

Tium personel, gonilliler ve hastalar stres belirtileri ve uygunsuz davranislar
acisindan gozlemle. Gozlemlerini Destek Hizmetler Sorumlusuna aktar.

Gorev devri yaptigin takdirde, yerine gelen yetkiliye devam eden operasyonlarin
durumu

Acil Miidahale Plani’nin Aktivasyonunun Sona Ermesi

Miidahaleye son verme karari alindiginda; iyilestirme asamasina veya olagan isleyise
rahat gecisi kolaylastirmak igin calisma diizeninizi gézden gegirin.

ihtiyag azaldiginda, personelini kendi rutin gérevlerine déndiir ve pozisyonlar:
kombine et ya da kademeli olarak azalt.

Olaya iligkin 0zet veri ve raporlar derle, tim hastane afet yonetim merkezi kayitlarini
organize et ve Planlama Yoneticisine ilet.

Gorevin sonlandiginda tiim dokiimanlarin ve Operasyon Kayit Formunun (FORM - 4)
Hastane Afet Yoneticisine teslim edilmesini sagla.

Tum destek ekipman ve araclarinin ve tahsis edilmis tim afet yonetim ekipmanlarinin
eski yerlerine yerlestirilmesini sagla.

Stres yonetimi ve faaliyet sonrasi debrifinglere, gerekli diger brifing ve toplantilara
katil.

Eylemlerin Kaydedilme Sekli
Kayitlar.............
Formlar................

Raporlama mekanizmasi..............

Rapor Vereceginiz Kisi: Operasyon Sefi (OYE)
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Kimlik Belirleme

Gorev yeleginizi giyin ve guvenlik personeline ilgili yelekleri dagitin.

Diger




