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KONSULTAN HEKIMIN ACIL SERVISE ULASMA SURESI

Dokiiman Kodu: GI.FR.033

Yayin Tarihi: 15.09.2021 Revizyon Tarihi: - Revizyon No: 0 Sayfa: 1/1

Gosterge Kodu

HSTN.GKG34

Tanim Acil servise cagrilan konsiiltan hekimin, cagrildigi andan itibaren, acil servise ulasma
strelerinin izlenmesi ve acil servis hizmet kalitesinin degerlendirilmesi amaciyla
gelistirilmis bir 6l¢cim aracidir.

Amac Acil servis hizmetinin zamaninda ve hasta glivenligini riske atmayacak sekilde sunulmasidir.

Veri Kaynagi

Dijital Kayitlar

Hesaplama
Yontemi

flgili dénemde;

Acil servise cagrilan konsiiltan hekimlerin ulasma sureleri toplami (dk)/ Acil servisten
istenen toplam konsultasyon sayisi

Alt Gostergeler

¢ Hekim bazinda acil servise ortalama ulasma siiresi
¢ Brans bazinda acil servise ortalama ulasma siiresi
e Mesai disinda acil servise ortalama ulasma siiresi

e Mesai iginde acil servise ortalama ulasma suresi

Hedef Deger 30 dk ve altinda olmak

Veri Giris 3’er aylik

Periyodu

Sorumlular Acil Servis Bolum Kalite Sorumlusu

Sonuclarin Ust Yonetim- Gosterge izlem sorumlulari

Paylasilacag:

Kisiler

Aciklama e Konsiltan hekimlerle telefonla yapilan gorismeler hesaplamaya dahil edilmeyecektir.

e Sureler dakika olarak hesaplanacaktir.




