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REFAKATCILERIMIiZiN UYMASI GEREKEN KURALLAR

GENEL OLARAK

1. Hastalarin yaninda refakatgi kalinmasi, Doktorunuzun ve Servis Sorumlu Hemsiresinin yazili onayi ile
gerceklesir.

2. Refakatcilere, hastalarimiza ¢ikan yemeklerden ii¢ 6giin olarak verilir.

3. Refakatciler, klinik hemsiresinin onerisi ve onay1 ile hastalarina yardim etmekle ve hastane kurallarina
uymakla yukumludurler.

4. Hasta ziyaretleri servis sorumlusu 6zel bir saat vermediyse; her giin 6glen 13:00-14:00 ve her aksam
19:00-20:00 saatleri arasindadir.

5. Sabah ve aksam hekim vizitelerinde refakatgilerin servis disinda beklemeleri rica olunur.
6. Hastane icerisinde sigara icmek yasaktir.

LUTFEN

1. Hastanemiz veznelerinin disinda higbir yere ve kisiye 6deme yapmayiniz.

2. Hasta odalarina evinizden sandalye, sezlong, battaniye vb. gibi 0zel esya getirmeyiniz.

3. Hastalarimizin beslenmeleri doktor ve diyetisyen tarafindan diizenlenmektedir. Disaridan gelen
yiyecek ve igecegin hastalarin beslenme diizenlerini etkileyece@ini unutmayiniz.

4. Hastalarimizin ve hastanemizin temizligi ve hasta saghg: acisindan toprakli canli saksi gicegi
getirmeyiniz.

5 Hasta odalarinda etajer uzerinde bardak, su ve pecete disinda malzeme bulundurmayiniz.

6 Pencere kenarlarina esya ve malzeme koymayiniz.

7. Hasta yatag: tizerine oturmayiniz.

8 Hasta ziyaretine 12 yasindan kiguk ¢ocuklari getirmeyiniz.

9 Kalorifer ve yatak kenarlarina camasir asmayiniz.

10. Yemek tepsilerini gorevlilerin belirledigi yerler disina koymayiniz.

11. Yuksek sesle konusmayiniz, radyo ve televizyonu yuksek sesle dinlemeyiniz.

12. Bir hasta i¢in ayn1 anda ikiden fazla ziyaretc¢i alinmaz ve hasta ziyaretleri 15 dakikadan fazla olamaz.

Litfen Oneri ve Sikayetlerinizi poliklinik danismada bulunan Oneri - Sikayet ve Memnuniyet kutularina
veya http://hastane.siteadresi den goriis ve oneri sayfasina tiklayarak yazili olarak bildiriniz.

Gecmis Olsun Dileklerimizle..




