
1. AMAÇ

Sağlıklı Yaş Alma Merkezi biriminden hizmet alan yaşlı bireylerde, kimlik doğrulanmasından doğabilecek tüm
hataların engellenmesi.

2. KAPSAM

Sağlıklı Yaş Alma Merkezi birimlerinde görev  yapan sağlık çalışanlarını ve hizmet alan yaşlı bireyleri ve yakınlarını
 kapsar.

3. SORUMLULAR

Tüm Sağlıklı Yaş Alma Merkezi Biriminde görev yapan sağlık çalışanları.

4. TANIM

Kimlik Doğrulama: Doğru kişiye doğru işlemin yapılmasını sağlamak üzere tıbbi hizmet alan bireyin doğru kişi
olduğunun güvenilir bir şekilde belirlenmesini sağlayan uygulamalar bütünüdür.

5. UYGULAMA:
1. Kimlik doğrulama, sağlık hizmeti alan bireyin, doğru kişi olduğunun güvenilir bir şekilde belirlenmesini

sağlayan uygulamalar bütünüdür.
2. Tanı ve tedavi amacıyla yapılacak tüm işlemlerde kişinin kimliği doğrulanmalıdır.

Yaşlı birey ile ilgili her türlü bilginin, bir sağlık çalışanından diğer sağlık çalışanına aktarılmasında
Hasta kayıt kabul birimlerinde her türlü yapılacak işlem öncesi
ilaç uygulamaları öncesi
Girişimsel işlemler öncesi (NG uygulama, sonda takma)
Labaratuar testleri için numune alımında (Yaşlı bireyden tetkik almadan önce)
Herhangi bir tedavi prosedürü uygulaması öncesi
Laboratuvar sonucu manuel yazılacak hasta raporlarında
Laboratuvar test sonuçlarını yaşlı birey/yakınına verirken
Yaşlı birey takip işlemleri (TA. vb.) öncesinde
Yaşlı birey  transferi esnasında yapılır.

6. YAŞLI BİREYLERE YÖNELİK KİMLİK DOĞRULAMA UYGULAMASININ NASIL YAPILACAĞI:
1. Sağlıklı Yaş Alma Merkezi, ilk muayenede, hastanın resmi kimliği üzerinden kimlik doğrulaması yapılması

esastır.Sonraki ziyaretlerde, sağlık personelinin değişmesi söz konusu olduğunda ya da personel gerekli
gördüğü takdirde kimlik doğrulaması yapılabilir.

2. Numune alımı, numunelerin etiketlenmesi, kişinin kayıtlarının düzenlenmesi gibi işlemler sırasında da
doğru işlemin doğru kişiye uygulandığından emin olunması gerekir.

7. YAŞLI BİREY VE YAKINININ KİMLİK DOĞRULAMA KONUSUNDA NASIL BİLGİLENDİRİLECEĞİ:
1. Kimlik doğrulama amacıyla kişiye  ait kimlik bilgilerinin yer aldığı resimli ve resmi belgeler  istenir.
2. Sözlü kimlik doğrulaması gerektiren hallerde kişinin kimlik doğrulamasında,  adı ve soyadı, protokol

numarası, doğum tarihi kullanılır.
3. Bilinci açık bireylerde kimlik doğrulama kişinin kendi katılımı ile yapılır.
4. Bilinci kapalı, özürlü, çocuk hastalarda varsa bireyin yakınından bilgi alınarak kimlik doğrulama yapılır.
5. Yaşlı bireye ve  yakınına kimlik doğrulama konusunda; ilk kabulde ve gerektiğinde kimlik doğrulama

yapmak  zorunluluğunun (hukuki bir zorunluluk) olduğu bildirilir.
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