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BIRIM: Tiim Klinik ve Birimler

GOREV ADI: Béliim Kalite Sorumlusu

AMIR ve UST AMIRLER: Bashekim

GOREV DEVRI: idare tarafindan goérevlendirilen personel

GOREV AMACI: Saglikta Kalite Standartlar1 kapsaminda uygulamalarin sorumlu oldugu birimlerde
yapilmasini, kontroliinii ve takibini saglamak.

TEMEL IS VE SORUMLULUKLAR: Saglikta Kalite Standartlarina uymak.
Kisaltmalar:

¢ SKS: Saglikta Kalite Standartlar:
e HKS: Hastane Kalite Standartlar
o KYB: Kalite Yonetim Birimi

Bolum Kalite Sorumlulan:

Bolimler; hizmetin verildigi ve Saghkta Kalite Standartlarinin uygulanacag: uygulama alanlaridir. Hizmetin
verildigi bolimlerde Saglikta Kalite Standartlarinin uygulanmasindan sorumlu idari sorumlular bolim kalite
sorumlularidir. Gorevlerinin 6nemi geregince bolim kalite sorumlulari. nitelikli kisiler arasindan secilerek
ust yonetim tarafindan gorevlendirilirler.

2. Calisma Usul ve Esaslari:

Bolum kalite sorumlular1 Saglhikta kalite standartlar gercevesinde, Kalite Yonetim Birimi ve Kalite Yonetim
Direktoru ile koordineli olarak calismalarini yuritiur. Her bolum kalite sorumlusu c¢alismalan ile ilgili
diizenli olarak kayit tutar. Degerlendirme raporlarinin bir 6rnegini Kalite Yonetim Birimine génderir.

3.Bolum Kalite Sorumlularinin Gorev, Yetki Ve Sorumluluklarn:

1. Bolumleriyle ilgili Saghkta Kalite Standartlarini uygulamak, uygulamalar hakkinda Kalite Yonetim
Birimine bilgi vermek.

2. Egitim ihtiyaglarini Kalite Yonetim Birimine bildirmek.

3. Bolumiine gonderilen Saglikta Kalite Standartlar yazili diizenlemelerinin, biitiin béliim galisanlarina
ulastirilmasini saglamak.

4. Yazili duzenlemelerin uygun ortamlarda (elektronik ortam veya dosya, klasor vb.) bolum calisanlarinin

ulasabilecegi sekilde saklanmasini saglamak.

Ust yonetim ve boliim yoneticileri ile birlikte Saglkta Kalite Standartlarn kapsaminda boéliim

hedeflerini belirlemek,

Bolim hedeflerine iligkin analiz yaparak Kalite Yonetim Birimine rapor vermek,

Bolumlerde yurutiilen duzeltici-onleyici faaliyetleri takip etmek,

Saglikta Kalite Standartlar ve galismalar hakkinda béliim galisanlarina bilgi vermek,

Bolimiinde hasta ve galisan giivenligi uygulamalarini bizzat denetlemek,

Saglikta Kalite Standartlar1 kapsamindaki raporlama ve bildirimlerin (Guvenlik Raporlama Sistemi,

kalite gostergeleri bildirimleri vb.) diizenli olarak yapilmasini saglamak,

11. Saghkta Kalite Standartlart Oz Degerlendirmelerinde Kalite Yonetim Direktorii ile birlikte hareket

etmek.
12. Hastane yonetimi ile hedefler ve 0z degerlendirme sonuclarinin tartisilacagi, degerlendirme
toplantisina katilmak.
13. Oz Degerlendirme ekipleri igerisinde gérev alarak degerlendirmede bulunmak
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