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1.) AMAC: Hastanede bakim hizmeti alan bireyin, dogru kisi oldugunun givenilir bir sekilde belirlenmesini
saglamaktir. Hastanin tani ve tedavi amaciyla hastaneye basvurdugu andan hastaneden ayrilisina kadar gecen tim
siireclerde ( herhangi bir test veya islem Oncesi, ilag ve kan/kan turiinii uygulamadan once, hasta transferi sirasinda )
hasta kimligi kimlik tanilama parametreleri vasitasi ile dogrulanmasini saglamaktir.

2.)KAPSAM: Hastalarin hizmet aldig1 tiim birimleri kapsar.
3.)SORUMLULAR: Hastaya hizmet veren tim birimler
4.) TANIMLAR:

Kimlik Tanimlayici: Dogru hastaya, dogru islemin yapilmasini saglamak iizere, yatisi yapilan her hastada kimlik
dogrulamasi i¢in kullanilan tanimlayicidir.

5.)FAALIYET AKISI:

e Herhangi bir test, islem veya tedavi oncesi, ila¢ ve kan/kan urunt uygulamadan once, klinik testler i¢in 6rnek
almadan ve hasta transferinde biitiin calisanlar icin temel esas dogru hastanin planlanan bakim hizmetini
aldigindan emin olmaktir.

e Ayaktan hizmet alinan alanlarda kimlik dogrulama islemi fotografli niifus ciizdani tizerinden yapalir.

e Yatan hastada tek gesit kimlik tanimlayici kullanilmaktadir.

Hasta Kimlik Bilekligi: Yatis1 yapilan her hastaya izerinde hasta bilgilerinin oldugu hasta bilekligi takilir.
Hastanemizde Kimlik Tanimlayici Olarak Kullanilan Renkli Hasta Bilekliklerin Kullanimi

¢ Yatis1 yapilan her hastada beyaz renkli kimlik tanimlayici hasta bilekligi takilir.
¢ Alerjik hastalarda ise sadece kirmizi renkli kimlik tanimlayici hasta bilekligi takilir.
e Barkotlu kimlik tanimlayicida;
= Hasta adi-soyads,
= Protokol numarasi,
= Dogum tarihi (giin/ay/y1l) bilgileri yer alir.
= Tani ve tedavi icin yapilacak tiim islemlerde hasta kimligi dogrulanmalidir.

Dogum sirasinda kiz bebeklere pembe, erkek bebeklere mavi kimlik tanimlayici kullanilmaktadir.
Aymi seri numarali anne bebek kimlik tanimlayicisi kullanilmaktadir.
Annedeki beyaz kimlik tanimlayici bebegin cinsiyetine gore belirlenen kimlik tanimlayicisi ile degistirilmektedir.

Bebegin kimlik tanimlayicisinda ;annenin adi soy adi ,bebegin dogum tarihi (giin ay yil)bilgileri ve anne veya bebegin
protokol numarasi bulunmalidir. Cinsiyetin karismamasi i¢in kiz cocuklara pembe, erkek cocuklara mavi kol band:
takilir.

Hasta Kimliginin Dogrulanmasi
Tan1 ve tedavi icin yapilacak tiim islemlerde hasta kimligi dogrulanmalidir.

e Hasta ile ilgili her tirli bilginin, bir saglik calisanindan diger saglik ¢calisanina aktarilmasinda

e Herhangi bir ¢ekim, test veya islem oncesinde

¢ Hastadan tetkik almadan 6nce

e Cerrahi operasyonlarda operasyondan once

e flac ve kan/kan iiriinii uygulamasi éncesinde,

¢ Yatan hasta takip islemleri 6ncesinde,

e Hasta transferi esnasinda yapilir.

e Hasta kimlik dogrulama isleminde, hasta kimlik tanimlayicisi kullanilir. Oda ve yatak numarasi kullanilmaz.

Yatan hastalarin kimlik dogrulama isleminde;

¢ Klinik ve yogun bakimda yatan hastalarda, hasta bilekligindeki barkotlu kimlik tanimlayicidaki bilgiler ile kimlik
dogrulama yapilir.

¢ Hastanin bileginde takilmayi engelleyecek sorun oldugunda(édem vb) kimlik dogrulama hasta yatak basinda
bulunan hasta kimlik tanimlayicisindaki bilgiler kullanilir.
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e Kimlik dogrulamasi gerektiren hallerde hasta kimlik dogrulanmasinda, hasta adi ve soyadi, protokol numarasi,
dogum tarihi kullanilir.

¢ Bilinci agik hastalarda kimlik dogrulama hastanin kendi katilimi ile yapilir.

e Bilinci kapali, Oziirlii, cocuk hastalarda varsa hasta yakinindan bilgi alinarak kimlik dogrulama yapilir.

e Bilinci kapali yaninda yakini olmayan klinikte yatan hastanin kimlik dogrulamasi gorev degisikliginde; gorevi
devreden saglik calisani, hastay: teslim ederken kimlik dogrulama yapilarak hasta teslim edilir/teslim alinir.

e Yogun bakimda yatan ve bilinci kapali hastalarda gorev degisikliginde gorevi devreden saglik calisani, gorevi
alacak saglik calisanina hastay1 teslim ederken hastanin kimligi ve genel durum bilgilerini aktarir.

e Anestezi etkisindeki hastalar, diger bir saglik calisanina hastay: teslim ederken kimlik dogrulama yapilarak
hasta teslim edilir/teslim alinir.

¢ Acil servislerde de hastalara yonelik yiriitilen tim tibbi islemler sirasinda kimlik dogrulama yapilmasi esastir.
Yatis1 yapilmayip gozlem odasinda takip edilen hastalar i¢in kimlik tanimlayici kullanma sart1 aranmamaktadir.

Hastanin servise kabulii ve Hasta-ailesinin Kimlik Tanimlayicilar Hakkinda Bilgilendirilmesi

Hasta yatis islemleri esnasinda bilgilendirme, hasta ve ailesine iletisim sirasinda kimliklendirme amacini, bakim
tedavi ve hizmette dogru kisi olmasini saglamak icin yapildigin1 kapsar. En ¢ok kullanilan kimlik dogrulama
sekillerinden bileklik uygulamasinda bileklige hastanin adi soyadi ve protokol numarasinin, dogum tarihinin ve
doktor ad-soyadinin belirlendigi bir barkot yapistirilir .Hastaya adi sorularak dogru barkotun yapistirildigindan emin
olunur.

Hasta servise gectigi zaman servis kat sorumlusu 6nce hastaya adini sorar daha sonraki islemlerde belirlenen hasta
tanimlayicilarini kullanir (bilekligini) ve kontrol eder. Kesinlikle oda ya da yatak numarasi hasta tanimlayici1 olarak
kullanilmamalidir.

Hastanin kimlik bilgileri herhangi bir tedavi veya teshis amach islemlerden 6nce dogrulanir.

Hasta kimlik bilgilerinin dogrulanmas: ile ilgili egitim, tim hastane personeline egitim programlarinda
verilmektedir.

Kimlik Tanimlayicinin Degistirilecegi Durumlar

¢ Bileklik zarar gordigiinde, (kopma vs)

e Enfekte materyal sigradiginda,

e Etiketi okunamayacak kadar zarar gordiigiinde,

e Tedavi sirecinde alerji tespit edildiginde beyaz kimlik tanimlayici bilekligi cikarilarak; kirmizi kimlik
tanimlayici hasta bilekligi takilir.

e Dogum yapan annedeki beyaz kimlik tanimlayici bebegin cinsiyetine gore belirlenen kimlik tanimlayici ile
degistirilir.

Kimlik Tanimlayici Hasta Bileginden Su Durumlarda Cikarilir
Hastanin bileginde takilmay1 engelleyecek sorun oldugunda;
Hasta el ve ayak bileginin asir1 6demli oldugunda,

Hasta el ve ayak bileginde yara oldugunda,

Hasta bilekligi ve hasta bileginde ebat uyumsuzluklarinda hasta bilekligi takilmaz; bileklik yatak basina konmak
lizere gikarilir.

Hasta taburcu cikislarinda hasta klinikten ayrilmadan once bileklik ¢ikarilir.
ilgili Dokiimanlar:

e Hizmet Kalite Standartlan
e Yatan Hasta Egitim Formu



